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l. IDENTIFICACAO DA ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL (OSC)

1.1 Dados da pessoa juridica mantenedora
Nome: Casa Assistencial Nosso Lar Amigos do Bem
CNPJ: 66.998.196/0002-44
Endereco: Rod. Vicinal Rene Vaz de Almeida, s/n — KM 21 — Zona Rural
CEP: 14.770-000
Municipio: Colina/SP
Telefones: (17) 3341-4066 — (17) 99645-7134
E-mail institucional: casa-assistencial.colina@hotmail.com

1.21dentificagdo do responsavel legal
Nome: Angelo Poliseli Neto
RG: 11.519.919
CPF:072.174.238-64
Formacéo: Cirurgido Dentista
Endereco: Avenida 03 de Maio, 227 — Patriménio
CEP: 14.770-000
Municipio: Colina/SP
Telefones: (17) 99611-2050
E-mail pessoal: clinicapoliseli@yahoo.com.br
E-mail institucional: angelo.canlab@hotmail.com

1.3lIdentificacéo do responsavel técnico pela execucao do servico a ser qualificado
Nome: Maria Regina J. de Andrade
RG: 21.318.159-9
CPF: 118.269.778-05
Formacéo: Assistente Social
Endereco: Rua E, 86 - CEP: 14.770-000
Municipio: Colina - SP
Telefones: (17) 99645-7134
E-mail pessoal: gina_jandrade@hotmail.com
E-mail institucional: casa-assistencial.colina@hotmail.com
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1.4 — Apresentacgdo e historico da OSC Executante

Em dezembro de 2010, duas pessoas com experiéncia em trabalhos com
dependéncia quimica idealizaram a fundacdo de uma Comunidade Terapéutica no
Municipio de Colina/SP, pois observaram que havia grande demanda na regido.Sendo
assim, os mesmos, foram orientados pelo vice-prefeito do Municipio Ronaldo Daher, a
buscar parceria com a OSC Casa Assistencial Nosso Lar Amigos do Bem - CANLAB
gue ja vinha desenvolvendo um trabalho com criancas e adolescentes em situacao de
risco e vulnerabilidade social e na prevencédo ao uso de alcool e drogas.

Apos varias reunides, no dia 23 de marco de 2011 conforme a Lei n® 2.845 o
Prefeito autorizou a concesséao de uso do imével das dependéncias da Escola Municipal
Benedito Paro, que ndo estava sendo utilizado. Assim, no dia 05 de abril de 2011 foram
entregues as chaves do prédio pelo prefeito conforme contrato n°® 051/2011, fundando
assim a Comunidade Terapéutica Terra Santa de Colina/SP.

O projeto € para 30 (trinta) acolhidos, onde se aborda um modelo de
acolhimento baseado em mudancas de comportamento, melhor estilo de vida e
abstinéncia total de substancias psicoativas, sempre buscando parceiros e recursos
para melhoria e fortalecimento do trabalho. A partir desse contexto, foi sendo construida
uma trajetoria para a ascenséo do trabalho, com experiéncias significativasno ano de
2012, sendo pactuadas parcerias com a prefeitura local e dos municipiosde Monte
Azul Paulista e Terra Roxa.

Em fevereiro de 2014 a Organizacéo foi declarada como entidade que presta
Servigos Assisténcias para o Municipio de Colina/SP. Em abril de 2014, através da
Lei N° 3.027, foi declarada Comunidade Terapéutica Terra Santa Utilidade Publica
Municipal. Foi celebrado, neste mesmo ano, parceria com o Programa Recomeco do
Governo do Estado de Sao Paulo, mantendo essa parceria até a data de hoje.

Nesse periodo a OSC recebeu 589 acolhidos, com resultado de 34,71% de
alta terapéutica e hoje com 25 acolhidos em processo de acolhimento e, com lista de
espera para o proximo acolhimento ja agendado.

Na atual conjuntura, a OSC possui representatividade nos seguintes
Conselhos de Politicas Publicas: Conselho do Idoso, Conselho da Saude e Assisténcia
Social através da Matriz.
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ll. CARACTERIZACAO SOCIOECONOMICA DA REGIAO E DO SERVICO A SER
QUALIFICADO

Conforme Resolucdo SEDS N.56, de setembro de 2022, o Servi¢co de Acolhimento
Terapéutico Comunitario pertencente ao Eixo 3 - Reinsercédo Social e recuperacédo dos
Cinco (5) Eixos contemplados, € um servigo de acolhimento terapéutico com estrutura de
atendimento e acompanhamento interventivo da Politica sobre Drogas no Estado de Sao
Paulo sendo de caréter voluntario, dispondo como publico pessoas adultas, igual ou
superior a 18 anos com situagdes relacionadas ao uso decorrentes de substancias
psicoativas.

O espaco ofertado ocorre de maneira democratica respeitando o direito de

permanéncia e usufruto com seguranca, igualdade e condi¢cdes de acesso.

2.1. Localizagéo do servigo de acolhimento

A CT Terra Santa esta localizada a Rod. Vicinal Rene Vaz de Almeida, s/n- Km 21
— Zona Rural, CEP: 14770-000, Colina/SP. Com uma distancia de 9 km do perimetro
urbano, bairro Vila Guarnieri, onde se encontra sua matriz administrativa (Mantenedora).
Esse bairro tem toda infra-estrutura necessaria como: UBS (atendimento médico e
dentario), lojas, supermercados, farmacias, sistema de transporte municipal e inter-
municipal (Colina X Barretos), entre outros.

2.2. DETALHAMENTO DO PROJETO

Publico-alvo: Pessoas adultas com problemas relacionados ao uso de drogas.
Género: Masculino

Periodo de Funcionamento: 24 horas (ininterrupto)

Numero de pessoas a serem atendidas: 30 (trinta) vagas

Distribuicdo das vagas por unidade:

Unidade I: 30 vagas
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[l DESCRICAO DO PROJETO

3.1. OBJETIVOS

3.1.1. OBJETIVO GERAL

Ofertar espaco protegido e de cuidado transitorio que proporcione a melhoria da
qualidade de vida, garantia de direitos e autonomia dos individuos com problemas
decorrentes do uso de substancias psicoativas.

3.1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Fornecer acolhimento e suporte aos acolhidos com problemas decorrentes do uso
de substancias psicoativas, durante periodo estabelecido de acordo com projeto
terapéutico singular adaptado as necessidades de cada caso;

e Ofertar um ambiente protegido, livre de drogas e violéncia, técnica e eticamente
orientados;

e Ofertar a convivéncia entre 0s pares como instrumento terapéutico;

e Proporcionar a construgdo de uma rede de apoio no processo terapéutico dos
acolhidos;

e Contribuir para a prevencdao do agravamento de situacdes de vulnerabilidade,
violéncia e ruptura de vinculos;

e Favorecer e estimular os vinculos familiares, sociais e comunitarios, visando ao
resgate e exercicio da plena cidadania;

e Possibilitar a construcdo de projetos pessoais e oportunidades para o
desenvolvimento de autonomia pessoal e social;

e Promover 0 acesso a cultura, lazer, esporte, saude, educacéo.

e Promover o0 acesso a qualificacéo e requalificacao profissional com vistas aincluséo
produtiva e demais servicos setoriais, contribuindo para o usufruto de direitos.
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3.4 METODOLOGIA

O periodo médio para a duracao do processo terapéutico € de 180 dias, podendo
haver prorrogacdo de mais 90 dias, bem como conclusdo antes do tempo médio, a
depender do progndéstico perante o plano de atendimento singular (PAS) de cada acolhido
e da construcdo do Plano de Vida.

O fator tempo € somente um norteador do processo terapéutico, sendo assim, no
exemplo que se segue os dias fornecem somente um parametro sobre o periodo de cada
fase. Neste processo que envolve a evolucdo dentre as fases, esta incluso também o
prognaostico e desenvolvimento individual de cada acolhido.

A metodologia da CT Terra Santa esta organizada de forma a contemplar o que
estabelece o MIRAI para o Trabalho Essencial ao Servigo:

e Acolhida;

e Escuta qualificada;

e Estudo social de caso;

¢ Atendimento psicoterapico individual com frequéncia minima de uma vez por
semana ou de acordo com a necessidade avaliada;

e Grupos terapéuticos

¢ Atendimento social individual;

e Atendimento social em grupo;

¢ Oficinas terapéuticas;

e Atividades multidisciplinares;

e Escuta qualificada;

e Construcdo do Plano de Atendimento Singular (PAS);

e Orientacéio e encaminhamentos para a rede do Sistema Unico da Saude (SUS) e

Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS);

e Orientacao sociofamiliar;

e Estimulo ao convivio grupal e social,

e Diagndstico socioecondmico;

e Referéncia e contrarreferéncia;

e Elaboracéo de relatérios e preenchimento de prontuarios;
e Trabalho interdisciplinar;

¢ Informacao, comunicacao e defesa de direitos;

e Orientacao para acesso de documentacgao pessoal;

e Atividades de autocuidado e sociabilidade;
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ASA

TERRA SANTA

Grupo de estudos e conscientizacdo em

dependéncia quimica;

Grupo de prevencao de recaida;

Atividades fisicas, desportivas e recreativas;

Insercdo em projetos/programas de capacitacdo e preparacdo para o trabalho,
agueles que desejarem;

Estimulo a elevacao da escolaridade para aqueles que foram avaliados com baixa
escolaridade;

Atividades Artisticas e Culturais;

Desenvolvimento do convivio familiar, grupal e social;

Mobilizacdo para o exercicio da cidadania;

Orientacéo e encaminhamento para a rede de servi¢os locais com resolutividade;
Avaliacao do servico;

Reinsercdo Social com acdes articuladas e direcionadas a moradia, ao convivio
familiar e a incluséo na rede de servicos;

Garantir a existéncia de processos participativos dos acolhidos na busca do
cumprimento da efetividade na execucéo de seus servicos;

Organizacao de banco de dados e informacdes sobre o servi¢co, sobre organizactes
governamentais e ndo governamentais e sobre o sistema de garantiade direitos;
Elaboracédo do Quadro de Atividade e Rotina Diaria;

Elaboracéo do Programa de Acolhimento Institucional,

Avaliacao de pés acolhimento;

Capacitacao de equipes;

Reunido de equipe;

Articulagdo da rede de servigos no ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS);

Articulacdo da rede de servigos no ambito do Sistema Unico de Satde (SUS);
Articulacdo com servigcos de outras politicas publicas e demais 6rgdos do sistema
de garantia de direitos;

Avaliacao permanente do servigo ofertado.
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A seguir, serdo especificadas as etapas que constituem o0 respectivo programa
terapéutico.

1° FASE (A) — Acolhimento (Periodo de adaptacéo, varia entre 15 e 30dias):

Nessa etapa o acolhido sera apresentado para a equipe, conhecera a CT, e ira
gradativamente se tornando parte de um todo, conhecendo e compreendendo o
Cronograma de Atividades da CT, bem como seu funcionamento, e suas regras de bem-
estar e convivéncia. Nesses seus primeiros dias tera o seu direito de escuta qualificada com
a equipe técnica da CT, bem como com os sécios educadores, onde comecard um desenho
do seu PAS, que podera ser modificado conforme sua permanéncia na CT e assim vai se
organizando e se reconhecendo como autor de seu préprio plano terapéutico.

Esta fase € destinada a superacdo dos niveis de ambivaléncia, bem como ao
desenvolvimento da motivacdo necessdria para a mudanca e permanéncia no programa
terapéutico. E exatamente nessa fase que os técnicos poderdo, em conjunto, identificar seu
perfil de abandono do tratamento e assim tragcar um plano de acé&o individual que o motive
a dar continuidade no seu processo terapéutico mesmo com a extingdo do motivador inicial
que o levou a buscar ajuda. Contudo, mesmo nessa fase, o acolhido ja é inserido em todas
as atividades do Cronograma no que se refere ao projeto descrito na fase a seguir. Porém,
nesse periodo, levaremos em consideracdo possiveis desajustes eo hdo comparecimento
em determinadas atividades, uma vez que ainda se encontra em fase de adaptacao. Vale
salientar que as situacdes acima elencadas seréo avaliadas pela equipe multiprofissional.

12 FASE (B) Engajamento (Fase Raiz)

J& adaptado, é o periodo em que o acolhido adentrara no processo de recuperagéo
propriamente dito, participando incisivamente de grupos de conscientizacdo sobre a
dependéncia quimica, prevencdo da recaida e treinamento de habilidades sociais. O
conteudo desses grupos visa levar o acolhido a reflexdes acerca de si proprio a o abuso de
substancias, oferecendo assim material pessoal individual para os atendimentos
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psicoldgicos e sociais onde o0 acolhido € o préprio protagonista de suas necessidades
psiquicas e sociais na busca do resgate de suas interacdes consigo mesmo e com 0 outro.

Nessa fase, todos os técnicos — psicélogo, assistente social, psicopedagogo - e
sécioeducadores — através de seus Planos Especificos de Atuacédo, tem como objetivo
ajudar o acolhido a se perceber como ator principal de seu processo de recuperagao,
construindo o seu PAS juntamente com a equipe e participacdo da familia. Nesta fase,
apos 30 dias de acolhimento, o acolhido dara inicio de forma gradativa o seu convivio
social e comunitario, com énfase para a participacdo em atividades externas como grupos
de mutuo-ajuda e espiritualidade em sua religido de escolha, caso haja intento de sua
parte. Além disso, atividades de elevacdo escolar, e um olhar mais direcionado a
qualificacdo profissional ja comecam a ganhar maior énfase nesta etapa do processo de
acolhimento, bem como a construcdo do desenvolvimento da autonomia e
potencialidades. Chamamos essa fase de Raiz, fazendo uma comparag¢do a uma arvore,
gue no decorrer de sua existéncia, foi perdendo a sua vivacidade por varias
circunstancias e que para voltar a ser como antes precisa, primeiramente, ser cuidada na
sua raiz. Na fase raiz o objetivo principal é cuidar daquilo que € mais emergente no
momento como: restauracdo de vinculos familiares, documentos, saude fisica e
odontoldgica, reorganizacdo mental, entre outros o que varia de acolhido para acolhido
pois cada um chega com suas proprias necessidades emergenciais.

22 FASE: Fortalecimento

Chamamos esta fase de Tronco, pois depois de cuidar da raiz, comeca-se a
fortalecer os diversos troncos da arvore, que na nossa analogia significa cada area da
vida do acolhido que precisa ser cuidada, fortalecida, restaurada e até modificada, usando
para isso tudo que a Comunidade tem a lhe oferecer através do Programa de Atividades e
atendimentos psicossociais e pedagdgicos. Periodo em que o acolhido terd a
possibilidade de intensificar a sua vivéncia do Programa Terapéutico. Nesta fase inicia-se
com mais intensidade o processo de internalizacdo das ferramentas recebidas através
dos recursos oferecidos como: grupos, conversas individuais socio educativas e
atendimentos técnicos que possibilitardo a compreensdo da dependéncia quimica e a
necessidade de utiliza-las para manter a abstinéncia e a sobriedade e, ainda, a
restauracdo de valores e aprendizados que o ajudarao a definir um novo estilo de vida.

Suas mudancas passam a ser mais visiveis e irdo refletir nas responsabilidades
que vao assumindo dentro da vida diaria da CT. Todo esse processo de construcao de
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um novo estilo de vida serd construido pelo acolhido e equipe técnica multidisciplinar
através de constantes revisdes de seu PAS.

Além de todas as atividades de reconexdes sociais que acontecem no interior da CT,
o acolhido ja comeca a participar de cursos de qualificacéo profissional, fora dos limites da
CT, de acordo com os cursos disponiveis e de seu interesse.

A participacdo da familia € extremamente importante e incentivada durante todo o
processo de acolhimento, porém nessa fase e na préxima acontece de maneira mais
intensificada.

Todo esse periodo € uma preparagdo para a fase seguinte, as atividades praticas
de reconexdes, que embora ja aconteca de forma gradativa desde a fase raiz, se tornara
0 objetivo principal da proxima fase.

32 FASE: Estabelecendo novas conexoes.

Chamamos esta fase de Fruto, pois depois de cuidar da raiz e fortalecer os diversos
troncos da arvore € hora de comecar a colher os frutos por todo trabalho realizado até aqui.

Nessa fase as saidas para diversas atividades externas sdo intensificadas e
acontecem as saidas de 7 dias para ficar junto de sua familia ou outro lugar de sua escolha.
A primeira saida acontece com 90 dias e segunda mais ou menos aos 150 dias (a segunda
saida e até uma terceira saida acontecera de acordo com a construcao do PAS).

Essas saidas tém como objetivo, lidar com varias situacdes que exigirdo ndo so
reflexdo, mas a utilizagdo das ferramentas internalizadas durante o processo terapéutico.
Durante todo esse periodo contard com o apoio de toda a equipe, ajudando na reflexao,
e na construcdo de estratégias e tomadas de decisdes para cada situacdo vivenciada
durante esses periodos. Essas vivéncias possibilitardo que a equipe multidisciplinar realize
uma leitura da atual conjuntura propiciando novas intervencdes e abordagens mediante as
situacdes vividas, ressaltando que havera uma continuidade das acdesrealizadas na 22
fase.

Em meio a todo esse processo, o acolhido vai construindo seu novo projeto de vida,
nas mais diversas areas: familiar, educacional, profissional e até mesmo espiritual.
Comeca-se a distribuicdo de curriculos, entrevistas ou simplesmente o0s acertos
necessarios para a volta ao trabalho caso tenha sido afastado temporariamente.

Durante todo o processo de acolhimento, além dos atendimentos técnicos
especificos, 0 acolhido sera acompanhado pelo seu Sécio Educador e Psicéloga de
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referéncia, de forma a garantir todo o trabalho essencial ao servico descrito no MIRAL.

Na CT Terra Santa, a equipe pratica a interdisciplinaridade, que é construida no
campo da pratica, na interacéo e articulagdo entre as diversas areas do saber envolvidas,
ou seja, coordenacdo, equipe técnica, sécio educadores e monitores. Partindo do principio
que o trabalho interdisciplinar com o acolhido € um processo em construcao,leva os
profissionais a trocarem experiéncias por meio de dialogos que possibilitam, através da
integracdo de conhecimentos especificos, uma intervencdo na realidade do acolhido
através de uma pratica integrativa e compartilhada. “Essa formacéo interdisciplinar
demanda dos profissionais o compartilhamento e o reconhecimento de competéncias,
habilidades, atribuicGes e a respectiva colaboracdo entre a equipe, buscando identificar
pontos especificos, interfaces e congruéncias para o atendimento das demandas. Dessa
forma, o acolhido é visto numa perspectiva de integralidade, ou seja, como um ser integral,
gue demanda protecao integral.

3.5 OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

De acordo com as NacgOes Unidas, a ONU em parceria com entidades e empresas
no Brasil tem como intuito cumprir os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel. Em
setembro de 2015, 193 paises incluindo o Brasil adotam a Agenda 2030 com 17 objetivos
de efetivacdo que busca alcancar os principais desafios de desenvolvimento enfrentados
por pessoas no Brasil e no mundo. De forma, os trabalhos ofertados seguem nas seguintes
ODS:

SAODEE EDUCAGAODE IGUALDADE REDUGAO DAS TRABALHODECENTEE
BEM-ESTAR QUALIDADE DEGENERD 10 DESIGUALDADES ESEE%'MM.E'E“

—/\/\/\v I!!ll 4%» ﬁi

Contudo a equipe estara em formacgéao continuada, em palestras, cursos, formacdes
para aprimoramento do trabalho com o/a usuario/a e com a familia do/a acolhido/a, a
previsao de concluséo das etapas sera contemplada em 180 (cento e oitenta) dias, podendo

sofrer adaptacdes conforme a realidade de cada caso.
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3.6 PRAZO DE EXECUCAO DO PROJETO

O presente aditamento tem duragéo de até 12 (doze) meses.

3.7 METAS

GESTAO DO SERVICO

e Garantir, no minimo, 90 dias de permanéncia por acolhido.
e Garantir ocupacdo minima de 85% (oitenta e cinco por cento) das vagas
disponibilizadas.

e Garantir o desligamento qualificado no minimo 50% (cinquenta por cento).

METODOLOGIA DE INTERVENCAO

e Realizar atendimentos psicolégicos individuais semanalmente com cada acolhido,
ou com maior frequéncia mediante demandas especificas.

e Conduzir grupos de psicoeducacédo a respeito do transtorno por uso de substancia,
bem como, técnicas de enfrentamento e manejo da fissura.

e Amparar tecnicamente os acolhidos em suas necessidades diversas, fornecendo um
ambiente de acolhimento, compreenséo e cuidado.

e Manter articulacdo com a rede, buscando assisténcia médica, psiquiatrica e
odontolégica para os acolhidos.

3.8 IMPACTOS ESPERADOS

Com a realizacéo efetiva e eficaz do servico de gestdo, metodologia e intervencéo
€ possivel esperar o impacto social descrito no MIRAL:

e Reabilitagédo Psicossocial;

e Reducdao das viola¢des dos direitos;

e Diminuicdo da violéncia em decorréncia do uso de alcool e outras drogas;
e Reducao da presenca de pessoas em situacao de rua que fazem uso
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de substanciaspsicoativas;
e Manutencao da abstinéncia relacionada ao uso de substéncias psicoativas;

e Acolhidos incluidos nos servi¢os da rede e com acesso a oportunidades;
¢ Reconstrucdo das condicdes de vida familiar e comunitaria;
¢ Minimizacdo de danos;

¢ Reducdao de incidéncia de Infec¢cdes Sexualmente Transmissiveis —IST’s.

3.9 PROCESSO DE MONITORAMENTO E AVALIACAO

O monitoramento, seguido da avaliacdo, nos trara parametros que auxiliardo na
visualizacdo, ndo somente de dados estatisticos, mas também uma visdo dos impactos
sociais que esperamos apoOs o acolhimento. A CT Terra Santa utiliza formularios de
monitoramento que auxilia muito nesse processo de monitoramento para levantamento de
dados. Contudo, a CT esta construindo sua propria base de dados, principalmente para o
periodo pés acolhimento, em que os dados serdo compilados para uma melhor visualizacao
do impacto de 3 meses e 6 meses apos o final do acolhimento.

O objetivo é levantar dados sobre o impacto esperado e, através deles, fazer uma
avaliacdo com toda a equipe multiprofissional sobre os resultados alcancados e a
necessidade, ou ndo, de adequacé&o no projeto, na metodologia, entre outros.

3.10 Recursos Fisicos

Estrutura fisica existente Quantidade
1. Cozinha 2
2. Refeitorio 2
3. Sala de estar/descanso* 4
4. Setor administrativo com estrutura de escritorio, almoxarifado e arquivo fisico 4

e digital das fichas de atendimento

5. Espaco adequado para guarda de medicamentos controlados prescritos pelo
servico de saude de referencia

[EEN

6. Sala de reunides e atendimento coletivo

7. Sala para atendimento individual ou em pequenos grupos

8. Banheiros individuais, com chuveiros e instala¢des sanitarias

9. Banheiro individual, com chuveiro e instagades sanitarias para portadores de
necesidades especiais.

Nl P Wb w

10. Banheiro coletivo (lugares), com chuveiros e instalacdes sanitarias
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11. Dormitérios individuais, com espago para guarda de pertences
Individual

12. Dormitérios com até 3 beliches, com espaco para guarda de pertences
Individual

13. Dormitérios com mais de 3 camas, com espa¢o para guarda de pertences
Individual*

14. Espaco de descanso para profissionais que trabalham no servico

15. Lavanderia

16. Despensa

17. Almoxarifado

18. Area para realizacdo de oficinas e atividades laborais

19. Horta

20. Pomar

21. Area externa para pratica de atividades fisicas e desportivas

22. Area interna para préatica de atividades fisicas e desportivas

23. Sala de lazer (TV, computadores, video game e leitura)

24. Area externa propria para uso de tabaco e higine pessoal (corte de cabelo)

3.11 Recursos Humanos
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3.11 Recursos Humanos

Equipe Técnica — Referéncia MRAI

Profissional / Carga
Funcéo Quant. | Formacéo Principais atribuicfes: Horario Semanal
Descreva o
horéario do
trabalho
Coordenador 01 Ensm(I) Super_lor ° Organizacdo dos Documentos Legais da CT 40 h
gggg eto em Servico (Estatutos, Atas, Certiddes, Prestacédo de Contas das

Utilidades, Licenca de Funcionamento, Corpo de
Bombeiros, etc.

° Coordenar as rotinas administrativas, o0s
processos de trabalho e os recursos humanos da
Unidade.

° Gestéo e capacitacdo do RH;

o Supervisionar os trabalhos desenvolvidos por
todos os funcionarios, zelando pelo bom andamento
do atendimento aos usuarios e tomar as medidas
cabiveis quando da existéncia de irregularidades,
registrando em livro proprio de ocorréncia,
comunicando a Diretoria;

° Elaborar, executar e monitorar em conjunto
com a equipe técnica o Plano Terapéutico de
Acolhimento;

° Garantir atendimento humanizado e
qualificado a todos os acolhidos e familiares;

° Garantir e manter as instalagdes fisicas em
condigbes adequadas de habitabilidade, higiene,

alimentacdo, salubridade e seguranca; e os objetos
necessarios a execucgao dos servigos

(] Gestdo Financeira (Prestacdo de contas,
compras, contas a pagar, etc.)
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° Articulacio com a Rede de parceiros
(equipamentos publicos, empresariais, doadores,
voluntarios, ...)

° Projetos visando sustentabilidade financeira da
OSC (recursos proprios)

Assistente 01 Ensino Superior . » Acolhimento Social, que visa acolher em um 30h
Social Completo em Servico espaco digno, garantido sua privacidade
Social. * Responsavel pela liberacdo e controle de vagas de

acolhimento no sistema;

» Atendimento individual, onde ocorre orientagdes,
encaminhamentos e ajuda na resolugdo de
demandas, apresentadas espontaneamente pelo
proprio acolhido, ou que foram identificadas pelo
assistente social ou por outros profissionais;

» Prestar orientacédo social a individuos, familias e
grupos, bem como promover acesso a seus direitos e
contribuir na construcdo do desenvolvimento da
autonomia e potencialidades;

» Fortalecimento dos vinculos familiares bem como
Busca ativa familiar;

+ Elaboracéo do Plano de Atendimento Singular do
acolhido; (realizado em atendimento em conjunto com
a equipe

» Orientagdes para reconexao social com acgdes
articuladas e direcionadas a moradia, ao convivio
familiar, e busca por recolocagdo no mercado de
trabalho.

o Acompanhamento do Plano de Reconexo
Social juntamente com o acolhido e psicologas;

* Realizagdo de grupos socioeducativos com temas
do cotidiano onde permite o acolhido ser informado
sobre seus direitos e defesa do mesmo, bem como
desenvolver seu senso critico;

» Elaboragéo de relatérios técnicos e registros em
prontuarios,

+ Orientacdo e encaminhamento para rede do
Sistema Unico de Saude (SUS) e Sistema Unico da
Assisténcia Social (SUAS), bem como para outras
redes de servicos locais necessarios;

* Insercdo em projetos/programas de capacitacao e
preparacdo para o mercado de trabalho;

Psicélogo 02 Ensino Superior * Elaboracéo e avaliagcao do Projeto Terapéutico e do 30h cada
Completo em material de apoio
Psicologia. * Supervisdo e elaboracdo do PAS

* Realizagdo de reunides tematicas

+ Atendimento psicoldgico individual e grupal

+ Atendimento familiar

* Elaboracao e avaliagédo do Cronograma mensal de
atividades (Em conjunto com demais técnicos e
corrdenacéo)

* Elaboracéo de relatérios e registro em prontuarios.
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Pedagoga/neuro
psicopedagoga

01

Superior
Pedagogia

e

em
pos

neuropsicopedagogia

» Escuta qualificada: A escuta qualificada possui
potencial terapéutico que contribui para a melhoriada
atencao centrada na pessoa do acolhido. Esta escuta
acessa 0 campo humano subjetivo, a partir do
momento que é realizada qualificadamente, pois,
para a pessoa em sofrimento, significa resolugcéo de
problemas, disponibilidade, compreenséo, confiancga,
respeito. Quando oferecida, melhora a condigdo e
expressao do acolhido; quando deficiente, dificultatais
expressdes, corrobora com agravamento do seu
estado e manutencdo da vida. Dessa forma o acolhido
constréi o seu PAS de acordo com suas metas e
expectativas para o acolhimento.

» Trabalho interdisciplinar: Todas as atividades
acontecerdo de forma interdisciplinar, de forma
individual e em grupo; relacionando contetdos para
aprofundar o conhecimento, tornando-o mais
interessante e dindmico; viabilizando a reconstrucdo
e o fortalecimento de projetos de vida; reintegracdo no
mundo do trabalho, na sociedade; possibilitando a
construcdo de sua autonomia e seus vinculos
afetivos familiares e sociais.

Auxiliar de
Escritério

01

Ensino
Completo

Médio

* Prestagdo de Contas financeiras aos devidos
orgaos publicos, conveniados e diretoria;

* Envio de documentos ao escritério contabil;

* Arquivar e manter em ordem toda a documentacao
financeira da OSC,;

» Gerenciar e registrar as doag¢fes recebidas;

* Distribuic@o e Organizagéo das listas de presencga e
demais formularios constantes no sistema de
acolhimento;

* Manter boa organizagdo do arquivo de prontuarios
de acolhidos que obtiveram alta;

+ Auxiliar na organizacdo administrativa dos
prontuarios dos acolhidos na CT;

40 h

ASA
SSISTENCIAL

|| AN
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Socioeducador
Diurno

02

Ensino médio

completo

* Acompanhar as atividades de espiritualidade (ou
paralela, a escolha do acolhido) respeitando sempre
a orientacao religiosa de cada um;

» Acompanhar o Cronograma de Atividades da CT;

» Promover e acompanhar atividades de lazer interna
e externa;

» Transportar os acolhidos para a realizacdo de
assuntos pessoais fora da CT como: atendimento
médico e odontoldgicos, banco, compras..., entre
outros, tendo como objetivo o de sempre promover a
autonomia dos mesmos;

* Orientar, aconselhar e zelar pela boa convivéncia,
através de atividades que promovam a interacéo
social entre os pares e regras bem definidas de bem-
estar e convivéncia. Regras essas estabelecidas em
conjunto com os acolhidos, onde eles se tornam parte
desse processo de construgdo de um ambiente
saudavel e prazeroso;

« Atuar na geréncia em situagdes de crise;

» Manter a equipe técnica sempre informada sobre
situagdes pontuais dos acolhidos através de reunifes
de estudo de caso, bem como mantendo os registros
de evolucdo nos prontuarios sempre atualizados;

» Proporcionar um local de atendimento individual,
respeitando a privacidade e o sigilo do acolhido.

40 h

Educadvor
Social
vespertino/notur
no

02

Ensino médio
completo/Ensino
fundamental

completo

Acompanhar, orientar e zelar pela boa convivéncia,
nos horarios em que a equipe técnica ndo se encontra
na CT. De forma a promover a interagdo social entre
0s pares através das regras estabelecidas em
Assembleia e nas reunides de bem estar e
convivéncia.

Manter a equipe técnica sempre informada sobre
situagdes pontuais dos acolhidos através de reunides
de estudo de caso.

Zelar pela seguranga da CT e dos acolhidos.

40 h

Educador
Social
plantonista

01

Ensino médio

completo

Acompanhar as atividades da CT nas folgas dos
sdcios educadores (finais de semana e noturno)

Horista (32 h)
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3.11 METAS E INDICADORES

INDICADORES METAS RESULTADO
e Tempo de
e Taxa de permanéncia; e Garantir, no minimo, 90 dias de permanéncia
e Taxa de ocupacio; permanéncia por acolhido; maior de 70%;
 Desligamento qualificado; e Garantir a ocupagao minima de
85% (oitenta e cinco por cento) e Taxade
das vagas disponibilizadas; Ocupacao maior
e Garantir o desligamento 85%;
qualificado no minimo 50%
(cinquenta por cento). e Desligamento
qualificado maior
50%.

3.12 DESCRICAO DA REALIDADE A SER TRANSFORMADA

Servico de acolhimento que tem por funcdo a oferta de um ambiente
protegido, técnica e eticamente orientado, conforme legislacdo vigente, que
forneca suporte e acolhimento aos acolhidos de substéncias psicoativas,
durante periodo estabelecido de acordo com programa terapéutico adaptado
as necessidades de cada caso. E um lugar cujo principal instrumento
terapéutico € a convivéncia entre os pares. Oferece uma rede de apoio no
processo de recuperacao das pessoas, resgatando a cidadaniae a autonomia,
e buscando encontrar novas possibilidades de reinsercao social.

A organizacdo do servico deverd garantir privacidade, respeito aos
costumes, as tradigbes e a diversidade de: ciclos de vida, arranjos familiares,
raga, etnia, religido, género e orientagdo sexual. Compreende atencgbes e
orientacdes direcionadas para a promocado de direitos, a preservacao e o
fortalecimento de vinculos familiares, comunitarios, sociais e da funcédo
protetiva dos individuos e suas familias diante do conjunto de condi¢des que as
vulnerabilizam e/ou as submetem a situacfes de risco pessoal e social.

3.13 DESCRICAO DA ACAO/ SERVICO A SER QUALIFICADO

A CT Terra Santa tem como acdo o Servico de Acolhimento Terapéutico

Comunitéario, atendendo pessoas do sexo masculino, maiores de 18 (dezoito) anos
com problemas decorrentes do uso de substancias psicoativas com quadro clinico
estabilizado e quadro psiquiadtrico ndo agudo, com uma capacidade de

atendimento de acordo comseu espaco fisico, aprovado pela Vigilancia Sanitaria
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do Municipio de 30 (trinta) vagas.
3.14 DESAFIOS DA PARCERIA

Um dos principais desafios para a Comunidade Terapéutica Terra Santa na
execucao da metodologia tem sido manter a equipe de colaboradores, visto que até
0 momento ndo temos conseguido garantir um salario que seja mais atrativo.
Contudo, hoje,podemos dizer que estamos conseguindo manter uma equipe de
gualidade com maiores possibilidades de permanéncia do que em anos anteriores.

Outra questdo, bem desafiadora € o trabalho em Rede com o SUAS de
outros municipios, o que dificulta na garantia direitos dos acolhidos em seu territério
de origem. Entretanto, foram realizadas algumas parcerias bem exitosas, com
alguns municipios, principalmente no que diz respeito a moradores de rua, que ao
sair da CT Terra Santa, foram encaminhados para hotéis em seus municipios, bem
como jA empregados e recebendo todo o apoio necessario do municipio para
conseguirem seu proprio espaco (alugado) de moradia.

Alguns municipios, principalmente os de menor porte, ndo possuem
grupos deapoio aos familiares, dificultando o entendimento dos familiares
sobre o processo deacolhimento pelo qual passa seu familiar, essa dificuldade
na contra referéncia, prejudica também o retorno do acolhido ao municipio de
origem apds o acolhimento, nem sempre omunicipio se mostra disponivel a
acompanha-lo.

Com relagcédo aos desafios da parceria, como todo Plano de Acéo, existem
riscos, além dos descritos acima, principalmente externos, que podem impactar
diretamente no éxito de sua realizagdo, mesmo com um bom sistema de
indicadores para avaliacdo e intervencdes durante o processo. A seguir alguns
riscos que foram levantados na construgédo do 5W2H da OSC:

= Alguns municipios, principalmente os de menor porte, ndo possuem
uma boatriagem das pessoas que buscam acolhimento e, muitas
vezes, enviam para a CT pessoas que tem outros objetivos, que nao
sdo de acordo com os objetivos do servigco ofertado pela CT, como
por exemplo, buscar afastamento pelo INSS e até mesmo auxilio
emergencial. Outros, s6 querem facilidade para conseguirem novos
documentos, por exemplo. Isso traz um impacto direto em nossas
metas, pois ao descobrirem que néo sera possivel, pois ndo depende

da CT, ou conseguem ter em maos o0s documentos pedem
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desligamento. Durante o acolhimento, a equipe procura deixar claro
sobre os objetivos da CT, alguns desistem ja no acolhimento, mas
outros se calam e esperam pra ver o que conseguem. Contudo temos
trabalhado muito com as portas de entrada para vencermos esse

desafio.

TERRA SANTA

RECUPERANDO HOMENS

= Cortes financeiros, como parceria com o governo estadual;
» Dificuldades financeiras devido a grande alta nos precgos e diante

das exigénciasdo MIRAL.

4. RECURSOS FINANCEIROS

Cronograma de Desembolso

Més Valor Mensal
Novembro/2024 R$ 45.000,00
Dezembro/2024 R$ 45.000,00

Janeiro/2025 R$ 45.000,00
Fevereiro/2025 R$ 45.000,00
Marco/2025 R$ 45.000,00
Abril/2025 R$ 45.000,00
Maio/2025 R$ 45.000,00
Junho/2025 R$ 45.000,00
Julho/2025 R$ 45.000,00
Agosto/2025 R$ 45.000,00
Setembro/2025 R$ 45.000,00
Outubro/2025 R$ 45.000,00
Valor Total R$ 540.000,00

RECURSOS FINANCEIROS DESTINADOS AO CUSTEIO

UNIDADE

VAGAS | VALOR PER

CAPITA

VALOR
MENSAL

VALOR ANUAL

CT Terra Santa

30 R$ 1.500,00

R$ 45.000,00 R$ 540.000,00

TOTAL

30 R$ 1.500,00

R$ 45.000,00 R$ 540.000,00
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PLANILHA DE EXECUCAO FINANCEIRA

CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO DO CUSTEIO
RUBRICA PROGRAMADO MENSAL PROGRAMADO ANUAL
Provisdo RH R$ 31.000,00 R$ 372.000,00
Custeio R$ 11.240,00 R$ 134.880,00
Servicos de terceros R$ 2.760,00 R$ 33.120,00
TOTAL R$ 45.000,00 R$ 540.000,00

Prestacdo de Contas

O processo de prestacdo de contas é feito embasado nas diretrizes estabelecidas
pela SEDS/COED, seguindo os pressupostos das instru¢des do Tribunal de Contas do Estado
de Sao Paulo, bem como da lei n° 13.019/2014. A Prestacdo de Contas sera realizada
observando a boa e regular aplicagdo dos recursos conforme previsto no plano de trabalho.
A Organizacéo Sociedade Civil devera ter toda a documentacdo comprobatéria (via original e
uma coépia) da aplicacéo dos recursos. A OSC podera apresentar anexo ao plano de trabalho
um fluxograma de prestacdo de contas, entre outros documentos referentes a pratica de

prestacéo de contas).
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Transparéncia e Controle

Em conformidade com o art.11 da Lei 13.019/2014, a OSC disponibilizara em sitio
eletronico ctterrasantacolina.blogspot.com as acdes realizadas em parceria com o poder
publico, permitindo o acesso das informagdes ao publico, bem como, os valores gastos com

cada acdo, RH e demais gastos, além deste Plano de Trabalho, relatérios, dentre outros.

Colina, 28 de novembro de 2024.
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