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I. IDENTIFICACAO DA ORGANIZAGAO DA SOCIEDADE CIVIL (OSC)

1.1 Dados da Pessoa Juridica mantenedora
Razao Sccial: Associagao Maria de Nazaré
CNPJ: 01.855.370/0001-73

Enderego: Rua Anchieta, 438

CEP: 16.200-137

Municipio: Birigui

Telefones: (18) 3642-6261

E-mail institucional: mana-ct@hotmail.com
DRADS Aragatuba

DRS |l Aragatuba - regido Central

1.2ldentificacdo do Responsavel Legal

Nome da Presidente da OSC: Fabricio Christovam Faustino
CPF: 114.958.588-98

Endereco: Alameda Capri, 188 — Residencial San Marino
CEP: 6.200-000

Municipio: Birigui

Telefones: (18) 98110-4449

E-mail pessoal:fabricio@birisoldas.com.br

E-mail institucional: mana-ct@hotmail.com

1.31dentificacao dos Responsaveis Técnico pelo Projeto
Nome: Jodo Mario Catarogo

Cargo: Coordenagac Técnica

RG:34.078.466-0

CPF: 303.159.818-06

Enderego: Rua Siqueira Campos, 1226

CEP: 16.200-769

Municipio: Birigui

Telefones: (18) 99792-1312

E-mail da coordenagao: mana-ct@hotmail com
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1.4. APRESENTACAO E HISTORICO DA OSC EXECUTANTE

A Comunidade Terapéutica Maria de Nazaré foi constituida em 08 de
outubro de 1996, devido a grande procura de pesscas para tratamento de
alcool & drogas, culminando na iniciativa do Frei Alberto Pegoraro, juntamente
com varias pessoas e segmentos da sociedade a se sensibilizarem e apoiarem
a causa. Entao, um grande empreséario da época doou 03 hectares de terra
localizada na zona rural do municipio de Coroados, no km 511.5 (capital-
interior) da Via Marechal Rondon.

Durante pouce mais de um ano, a comunidade liderada pelo frei
Alberto foi construindo o espaco fisico da CT e em 22 de fevereiro de 1998 foi
inaugurada. Assim nasceu a Comunidade Terapéutica Maria de Nazaré, uma
entidade beneficente sem fins lucrativos.

No ano 2000, a Maria de Nazaré tomou-se conveniada da Federagao
Brasileira de Comunidades Terapéuticas (FEBRACT), possibilitando aqueles
que desejavam seguir como funcionarios da 4rea o intercambio entre as
comunidades terapéuticas. Deste modo, dezenas de pessoas migraram para
outras instituigbes, assim como a Maria de Nazaré recebeu pessoas, inclusive
de CT do estado do Rio Grande do Sul para a realizagdo de trés meses de
estagio.

Durante aproximadamente uma década, a MaNa, como hoje €
conhecida, foi subsidiada por convénios municipais (2001-2012), estaduais
(2002-atual) e federais (2002-2010), além de receber doagdes diversas da
populagdo no entorno (alimentos, produtos de higiene, vestuério e dinheiro).
Neste periodo, a MaNa estabeleceu como meta o acolhimento de até 15
pessoas, podendo ser adolescentes ou adultos. Lembrando que inicialmente,
nao havia um teto de vagas para acolhimento. Em 2010, apés discussio entre
equipe e diretoria, foi decidido a aboligdo do uso do tabaco dentro da CT.

A partir de 2013, através do avango e mudangas nas politicas publicas
do estado, surgiu o programa Recomego, inicialmente funcionando como
projeto piloto com 13 instituicdes distribuidas em pontos estratégicos do
estado. A MaNa decidiu verificar a possibilidade de aderir ao convénio, visto
que as parcerias mais proximas eram em Presidente Prudente e Sdo José do
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Rio Preto. Entao, a principio, a MaNa receberia pessoas, caso estes municipios
nao conseguissem atender a demanda.

Apos vistorias da DRADS e visitas técnicas da FEBRACT, além da
avaliagao de documentos através da COED (Coordenadoria de Politicas Sobre
Drogas), entdo vinculada a Secretaria de Justica, a MaNa foi aprovada nos
critérios e em abril participou do aditamento do Programa Recomeco, estando
entdo entre as 20 comunidades terapéuticas conveniadas. Entdao, a MaNa
aumentou para 25 vagas e a DRADS fazia-nos um repasse fixo para
disponibilizar estas 10 novas vagas para acolher pessoas encaminhadas pelo
Centro de Referéncia de Alcool, Tabaco e Outras Drogas (CRATOD). O plano
de tratamento reduziu para 180 dias, podendo ocorrer a prorrogagéo por mais
90 dias, a partir de justificativa técnica da equipe e avaliagdo da
FEBRACT/CQED,

Inicialmente foi um periodo de maiores desafios, alterando o perfil do
publico ac qual estdvamos mais acostumados, visto que ja ndo éramos a Unica
maneira de porta de entrada. Neste periodo, o perfil recebido
(aproximadamente 80% das pessoas) encontrava-se sem vinculos familiares,
vivendo em situagado de rua ha anos, especificamente na “cracolandia” em Sao
Paulo. Recebemos aproximadamente 20 pessoas neste periodo, sendo que
quatro concluiram o projeto terapéutico e atualmente temos contato com eles.
Continuamos a receber pessoas encaminhadas pelo CRATOD até o final de
2014, porem com redugdo significativa destes encaminhamentos a partir de
junho deste ano.

A partir de 2014 foram extintas as subvengbes municipal, estadual e
federal @ a MaNa passou a manter-se mediante taxa de ocupagdo, pago em
diaria, Durante este ano, houve avangos significativos, com reunides técnicas,
matriciamento das CTs conveniadas, a fim de moldar e estruturar as mesmas,
em que a MaNa buscou estar presente e inclusive, enviou educadores a
FEBRACT para qualificagdes oferecidas. Ainda em 2014 o termo “internagéo”
passou a ser inutilizado e substituido por * social”,

A secretaria de justica, a FEBRACT, junte a alguns servigos de saide
da regido (ASM de Birigui, Caps-ad de Aragatuba) e as CTs de Birigui, inclusive




a MaNa, que esteve representada em reunides com o gestor da COED,
buscaram articular o fluxo para acolhimento, com referéncia e contrarreferéncia
€ as reunides técnicas e capacitagbes das quais a MaNa participou de maneira
ativa visaram reforgar inclusive a questao do trabalho em rede. Entdo a MaNa,
assim como as demais conveniadas ao Recomego, deixa de ser porta de
entrada, podendo receber sim, mas orientar a pessoa a buscar por servigo
especifico antes de acolher a pessoa (adiante serd explanado sobre
procedimentos).

No ano de 2015, as CTs retornam & pasta da Secretaria de
Desenvolvimento Social. Também neste ano os encaminhamentos passam a
ser regionalizados, ou seja, sdo acolhidas pessoas apenas da regido que
compdem a DRADS - regido de Aragatuba e DRS 1.

Ainda em 2015 houve outro grande avango no cenario de politicas
publicas que interfere na histéria da MaNa. Em agosto surge o Marco
Regulatorio, “que regulamenta, no ambito do Sistema Nacional de Politicas
Publicas sobre Drogas (SISNAD), as entidades que realizam o
acolhimento de pessoas, em cardter voluntério, com problemas
associados ao uso nocivo ou dependéncia de substancia psicoativa,
caracterizadas como comunidades terapéuticas”.

No ano de 2022 a CT MaNa disponibilizava 30 vagas, todas
conveniadas pelo Programa Recomego, para uma regido de aproximadamente
800.000 habitantes, com a finalidade de acolher, prestar assisténcia social e
psicologica em regime residencial integral as pessoas (do sexo masculino e
maiores de 18 anos) com dependéncia de substancias psicoativas (alcool e
outras drogas), sendo elas licitas e/ou ilicitas.

Desde o inicio de seu funcionamento é utilizado o método Minnesota e
os 12 passos de Narcéticos Andnimos, trazidos por uma equipe da
Comunidade Nova Era de Votuporanga. Inicialmente o entdo tratamento
constituia-se em 09 meses, contemplando atendimento psicoterapico, bem
como as atividades psicossociais para a reinsergdo social e familiar para o
reconhecimento do usuario como sujeito.
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Com o advento da pandemia de Covid-18, a instituigdc passou por
desafios, estabelecendo plano de contingenciamento, discussées em
assembleias junto aos acolhidos, pensandc em estratégias para atenuar o
impacto do distanciamento social, inovando a comunicagéo através das redes
sociais e posteriormente seguindo as diretrizes de garantia de direitos, em que
os usuarios adotaram o uso integral de celulares, o que de fato foi um grande
desafio de mudancga cultural, adaptagao e conscientizag&o quanto ac bom uso
destes equipamentos, que hoje sdo ferramentas inclusive para a realizagao de
cursos de qualificagdo profissional. Também houve a ideia que segue até hoje,
em relagdo ao agendamento de visitas, incialmente para evitar maior
aglomeracdo, mas que certamente traz mais humanizagéo, visto que os
familiares podem estar com seus entes no momento que seja mais pertinente e
acessivel a eles, podendo ocorrer a visita de segunda a segunda.

Seguramente, apds superadas algumas adversidades iniciais, tais
mudangas trouxeram maior humanizagao, ampliaram a garantia de direitos e
geraram maior satisfagdo aos acolhidos.

Em abril de 2023, com a Politica estadual sobre drogas, houve a
possibilidade do aumento de vagas da MaNa passou a ofertar 35 vagas para
acolhimento de pessoas, atendendoc a demanda regional (DRADS
Aracatuba/DRS |l). E, a partir de maio também passou a acolher a demanda
provinda do HUB (antigo CRATOD), passando a receber pessoas
encaminhadas a partir de abordagens nas cenas abertas de uso, o que trouxe
outros desafios, visto a diferente cultura das encontradas nesta regido.

Il. CARACTERIZACAO SOCIOECONOMICA DA REGIAO E DO SERVICO A
SER QUALIFICADO

Conforme Resolugdo SEDS N.56, de setembro de 2022, o Servigo de
Acolhimente Terapéutico Comunitario pertencente ao Eixo 3 - Reinsergao
Social e recuperagdo dos Cinco (5) Eixos contemplados na estrutura de
Politicas sobre drogas do estado, € um servigo de acolhimento terapéutico com
estrutura de atendimento e acompanhamento interventivo da Politica sobre
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Drogas no Estado de S#&o Paulo sendo de carater voluntario, dispondo como
publico pessoas adultas, igual ou superior a 18 anos com situagdes
relacionadas ao uso decorrentes de substancias psicoativas.

O espago ofertado ocorre de maneira democratica respeitando o direito
de permanéncia e usufruto com seguranca, igualdade e condigdes de acesso.

2.1. LOCALIZACAO DOS SERVICOS DE ACOLHIMENTO

O Servico de Acolhimento Terapéutico Comunitario, executadoc na
Comunidade Terapéutica, estd localizado em zona rural, s margens da
Redovia Marechal Rondon, km 511,56 (sentido capital-interior), ha 3,5 Km da
cidade de Birigui e ha 1 Km de Coroados e ha 19Km de Aragatuba, sede da
regiao administrativa.

Por estar localizada em zona rural, a OSC possui veiculo proprio para
transporte dos acolhidos para respaldo de suas demandas.

2.2. DETALHAMENTO DO PROJETO

Publico-alvo: Pessoas adultas com problemas relacionados ao uso de
drogas.

Género: Identidade masculina

Periodo de Funcionamento: 24 horas (ininterrupto)

Numero de pessoas a serem atendidas: 35 (ambas do de Politicas
Estadual Sobre Drogas)

Distribuicdo das vagas por unidade: Unidade Gnica com 35 vagas

ll.  DESCRICAO DO PROJETO

A MaNa em sua Histéria sempre buscou qualificar seu método para
auxiliar pessoas a ressignificar suas vidas. Durante sua existéncia, sempre que
houve oportunidades investiu em sua estrutura e RH, sendo este Ultimo em
quantitativo e também em capacitagdes. Tambem esteve aberta a ampliagdo
de vagas e quando surgiram as oportunidades, ciente da demanda regional,
nao hesitou em aceitar, assim como aceitou os desafios que a parceria com o




Estado nos propds, como repensar algumas condutas, a exemplo © uso de
celulares desde a chegada a CT.

Ha aproximadamente um ano, em conversas entre coordenagao e
alguns educadores sociais, consideravames sobre a importancia em facilitar
aos acolhidos as visitas familiares com maior frequéncia a partir do terceiro
més, realizando aocs finais de semana, mas com a pandemia e a necessidade
em quarentenar apds as visitas, o plano ficou para mais adiante, no entanto,
com a flexibilizagao estamos introduzindo aos poucos (em menor nimero,
como ia dito, pela necessidade da quarentena), mas a exemplo, ha acolhidos
que sairam para votar em suas cidades, almogar com a familia em dia do seu
aniversario e também em festa de casamento de um ente querido, os quais
trouxeram resultados muito bons em questdo & autoconfianga e ao
fortalecimento de vinculos, pois em ambos os casos a familia também foi
orientada e teve comportamento de co responsabilizagao.

A ideia (e aplicabilidade) ocorreu porque consideramos importante
maior contato com a familia e a sociedade em geral com mais frequéncia, pois
percebemos que as vezes em uma primeira visita familiar no periodo de uma
semana a pessoa muitas vezes mal sai de casa, por estar insegura e saindo
com mais frequéncia possibilitaria fazer um treinamento mais eficaz,
desenvolvendo maiores habilidades de enfretamento a dificuldades, sendo que
o acolhido retorna e a equipe consegue trabalhar as dificuldades, as “arestas” e
tonar cada salda mais segura, com metas, até sua alta.

Isto posto, a MaNa vislumbra realizar a melhora continua de sua
metodologia para qualificar ainda mais o processo de reinsergao e reintegragdo
social dos acolhidos e continuar sendo agente de transformagao de
paradigmas sociais.

E. com esse objetivo de contribuir para o processo de ressignificagao
de vidas, a MaNa iniciou em 2023 com o aumento de 30 para 35 vagas
exclusivas para o Programa de politica sobre drogas do estado, tendo o
respaldo da diretoria que investiu em algu3mas melhorias, como adequacéo do
espago para aumento das vagas e a pintura interna da casa, tendo por objetivo
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na proxima etapa (2024) investir em bens de consumo, a saber: longarinas,
freezer, camas, e também na pintura das salas de atendimento,

3.1. DESCRICAO DA REALIDADE A SER TRANSFORMADA

A CT MaNa surgiu de uma necessidade identificada pela comunidade
local, ainda em 1996, de que as agbes populares foram realizadas a fim de
criar um espacgo para acolher, orientar, amparar e proporcionar aos seus
acolhidos. condi¢gdes para a promogao de sua reinsergdo social, através da
abstinéncia, do fortalecimento ou resgate de vinculos familiares, com a oferta
de atendimento humanizado em um ambiente saudavel.

Localizada em Birigui, municipio fundado em 08 de dezembro de 1911,
localizado na regido noroeste do estado, distante 520 km da capital, Sao Paulo,
esta regido possui aproximadamente 720 mil habitantes, sendo Birigui a
segunda cidade mais populosa do noroeste paulista, com uma populagio de
124.883 habitantes. Possui IDH de 0,780 (IBGE, 2010), representado por uma
renda per capta de R$27.268,69/anc (IBGE, 2018), saneamento de quase
100%, baixo Indice de analfabetismo (4,5%), e escolaridade de 98% (IBGE,
2020),

A cidade "Pérola”, assim como é conhecida, possui uma populagdo
essencialmente jovem e uma taxa de fecundidade de 41,34%, Sua economia é
representada por um PIB de R$3.336.569,60 (x1000), sendo 468,95% do total
de empregos concentrades na industria, 20,28% comércio e 28,05% em
servigos, que somados as demais areas, como construgd@o civil, agricultura,
pecuaria, aferem a participacéo de Birigui com 0,146% do PIB estadual (IBGE).

Além disso, devido ao titulo de “capital nacicnal do calgado infantil
recebido por Birigui na década de 90, sempre foi um chamariz para atrair
muitos migrantes de diversos estados, principalmente do nordeste e sul do
pais, assim como Aragatuba, a cidade mais populosa da regido, a 10km de
Birigui, com seu forte comércio e prestagao de servigos.

Birigui integra a DRADS da Alta Norceste Paulista (Aragatuba), que
inclui outros 42 municipios; e também a DRS |l (Aragatuba), com outros 39
municipios, pertencendo a CIR Consoércios.




No entanto, vale destacar que a regiao geografica do noroeste paulista,
e proxima a trés estados e sendo Birigui e Aragatuba tangenciada ou envolta
pelas rodovias (Via Rondon, Eliezer Montenegro Magalhdes e BR-153),
importantes vias de integragéo entre outros municipios paulistas e aos estados
de Minas Gerais, Mato Grosso do Sul e Parana, inserem esta regiao como
grande rota comercial, mas também infelizmente como rota do trafico, o que
sugere ser uma das regides com grande fluxe de consumo de substancias
psicoativas.

Também é notério e esperado que tal condigao que ja ndo era das
melhores devido & crise econémica dos dltimos anos, foi agravada com a
pandemia do Covid-19, que levou ao avango de problemas sociais na cldade,
mas também ao entorno com o aumento de crises de ansiedade e depresséo,
assim como do consumo de substéncias psicoativas (licitas e ilicitas); também
devido & crise sanitaria, com lutos ndo vivenciados, desemprego, isolamento
social, houve a elevagao de problematicas atribuidas a sadde mental,
somando-se a isso as fraquezas e debilidades de servigos das dreas da salde,
onde faltam sincronismo entre a Atenc&o Basica e Especialidades (quando ha),
sendo o caso de Birigui com sobrecarga do Ambulatério de Satde Mental que
€ 0 Unico servigo que atende ao publico com T, mentais, porém com equipe
multidisciplinar que por anos segul sucateada, sem assistente social, que
apenas a partir do segundo semestre de 2022 iniciou uma reorganizagéo, mas
que em detrimento a fraquezas e debilidades de anos, ainda apresenta elevada
demanda, Ja o caso de Aragatuba, com um CAPS AD || regional, porém com
uma RAPS recente (05 anos). E, por fim, a auséncia de politicas publicas de
saude mental que possibilitem melhor assisténcia a populagdo regional,
inclusive & cidade de Birigui, que com seus 124 mil habitantes ainda carece de
uma Rede de Atengdo Psicossocial municipal, sem CAPS-AD, leitos
psiquiatricos em hospital geral e SAMU.

Diante tal cenario, a MaNa tem sido referéncia regional em acolhimento
para pessoas com problemas decorrentes do uso de alcool e outras drogas e,
ao longo do tempo, principalmente a partir dos programas de politicas sobre
drogas do estado, vem construindo parcerias com servigos da Assisténcia e da
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saude (Atencdo Basica e com Especialidades) com dialogo frequente entre
equipes.

Logo, podemos afirmar que os servigos ofertados pela OSC MaNa,
alicercados através de sua diretoria que respalda e oferta condigdes & sua
equipe, a qual objetiva a estimulagdo do acolhido ac autocuidado, além de
orientar, assistir e promover atividades para reinser¢ao, através da participagao
dos acolhidos em atividades que promovem a reinsercao social e autonomia,
estimula a prética de lazer, cultura, fortalecimento de vinculos com instituictes
que fomentem fatores de protegio, como grupos de apoio, escolas (através de
cursos), garantia de direitos, além de orientar e referenciar as familias quanto
ao manejo para com seu ente, sdo de suma relevancia social, responsavel por
impactar a regido através do seu trabalho e ter possibilitado a ressignificagdo
de centenas de Historias ao longo de sua trajetoria iniciada ha 25 anos.

3.2. DESCRIGAO DA AGAO/ SERVIGO QUALIFICADO

3.2.1. OBJETIVOS

O Servico de Acolhimento Terapéutico Comunitario, executado em
Comunidade Terapéutica, tem por finalidade a intervengac terapé&utica com
foco na recuperagéo e recrganizagéo psicossocioemocional,

3.2.2. OBJETIVO GERAL

Ofertar espaco protegido e de cuidado que proporcione a melhoria da
qualidade de vida, garantia de direitos e autonomia dos individuos com
problemas decorrentes do uso nocive e dependéncia de substancias
psicoativas.

3.2.3. OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Fornecer acolhimento e suporte aos acolhidos com problemas
decorrentes do uso de substancias psicoativas, durante periodo estabelecido
de acordo com plano de acolhimento singular adaptado as necessidades de
cada caso;
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. Ofertar um ambiente protegido, livre de drogas e vicléncia,
técnica e eticamente orientados;

. Ofertar a convivéncia entre os pares como instrumento
terapéutico,

. Proporcionar a construgao de uma rede de apoio no processo
terapéutico dos acolhidos;

. Contribuir para a prevengdo do agravamento de situagbes de
vulnerabilidade, violéncia e ruptura de vinculos;

. Favorecer e estimular os vinculos familiares, sociais e
comunitarios, visando ao resgate e exercicio da plena cidadania;

. Possibilitar a construgdo de projetos pessoais e oportunidades
para o desenvolvimento de autonomia pessoal e social;

B Promover o acesso a cultura, lazer, esporte, saude, educagao.

- Promover o acesso a qualificagdo e requalificacao profissional
com vistas a incluséo produtiva e demais servigos setoriais, contribuindo para o
usufruto de direitos;

. Contribuir para a reinsergao/recolocagao ao mercado de trabalho;

3.3. PRAZO DE EXECUGAO DO PROJETO
O presente termo de aditamento tem duragéo de até 12(doze) meses.

3.4, METODOLOGIA

O Servigo de Acolhimento Comunitario — Comunidade Terapéutica
ofertado pela MaNa objetiva garantir o acolhimento voluntario ao seu publico
alvo, sendo que quando encaminhados pelas portas de entrada, cabe aos
eduadores fazerem a recepgdo do recém chegado e aos tecnicos, em um
primeiro momento, conferir a voluntariedade do acolhido e em sequencia
apresentar as normas da CT e conduzir a entrevista inicial.

E vélido destacar que ja no acolhimento e por todo o periodo em que a
pessoa permanecer acolhida, devera haver a escuta qualificada, pois a mesma
possibilita a criagdo do vinculo, o olhar integralizado e a identificagéo das
demandas, assim como auxilia para que o acolhido compreenda seu papel
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como protagonista em seu tratamento. Logo, diante um fator tao importante,
cabe a coordenagao subsidiar todaa equipe quanto a importancia do papel da
escuta qualificada, para que tal método seja aplicado por todos.

A partir da escuta qualificada iniciada no acolhimento, bem como a
patir de outras escutas e observagdes da equipe, o PAS devera ser realizado
dentrc de até vinte dias. Na MaNa cada um dos técnicos assume a referéncia
de casos (os 35 acolhidos s#o distribuidos dentre os psicologos e assistente
social, conforme carga horaria executada.

A construgdo do PAS, que prevé o levantamento das demandas do
acolhido, ocorre a partir do contato do técnico de referéncia para uma reunido,
onde as metas sdo registradas em instrumental, assinados por ambos e o
mesmo fica anexo no prontudrio, o qual sera revisado a qualguer momento,
seja para rever agbes para atingir as metas, bem como pelo cumprimento da
mesma. O PAS deve contemplar, dentre outras demandas, a inser¢cdo do
acolhido em atendimentos sociais e psicologico, de modo individual e em
grupo.

O atendimento em grupo do servigo social possibilita esclarecer
dividas de @mbito coletivo, a exemplo, direito & moradia ou Bolsa Familia,
enquanto os individuais possibilitam na identificagio de demandas, auxilio efou
andamento a resolutividade de caréncias do acolhido, para isso, a assistente
social deve realizar um estudo social, a fim de identificar demandas
socioecondmia, de moradia, documentagio e vinculo familiar, cabendo a
mesma a articulagdo com equipamentos do SUAS, bem como se houver
demandas da saude, com o SUS, ou outras secretarias, como o judiciario
(CAEF, férum), agendamento na OAB, Poupa Tempo, etc.

Os psicdlogos distribuem os atendimentos grupais em dois grupos,
cada qual conduzido por um deles, assim como fazem a distribuicio dos
atendimentos em psicoterapia individual. Tais atendimentcs tambem devem
ppossibilitar a conscientizagdo e desenvolvimento de estratégias de
enfrentamento/prevencéo a recaidas.

A ambos os profissionais cabe o contato com familiares, por telefone
ou presencial (quando possivel), a fim de orientar, buscar informagdes que




RS @

COVENTHO DO A a

possibilitem ampliar o leque para manejo dos casos. Tambem ambos
(assistente social e psicélogo) pedem realizar grupos educativos.

Dentre outras atividades na CT temos as de auto cuidado e
sociabilidade, que s&o o cuidado do espago, de modo coletivo, de acordo com
o desejo e identificaco do acolhido, devendo ser norteados pela equipe.
Tambem temos atividades de convivio grupal e socia, como as de esporte e
lazer, visando a integragéo entre os acolhidos, a empatia, o respeito mutuo.

A MaNa possui parceria com grupos de mUtua ajuda, como AA, NA, de
espiritualidade, RUAH, além deoutros voluntarios que abordam de maneira
leve, temas variados, como: respeito, dever, coletividade, etc. Os grupos de
apoio possibilitam a conscientizagao sobre a doenga.

Aos acolhidos € preconizada a participagdo ativa nas atividades,
havendo a Assembleia mensal, bem como os espagos dos “dez minutos”,
sempre mediado por educador ou técnico, a fim de garantir a participagdo de
todos em decisdes da Comunidade, sugestées, dentre outros.

Quanto as atividades externas, os acolhidos podem construir junto aos
profissionais e prever em seu PAS a participagdo de diversas atividades,
inclusive com e em suas visitas familiares. E a MaNa tambem oferta, através
de parcenas, cursos profissionalizantes (SEBRAE), estimula a adesZo em
cursos de medo remoto, assim como a participagdo em atividades externas de
grupos de apoio, espiritualidade, desenvolvimento de autonomia, como levar ao
mercado ou loja para comprar ou escolher algum item pessoal.

Ainda em respeito a autonomia e garantindo o direito & comunicagao,
os acolhidos ficam em uso de celular proprio, devendo respeitar as normas de
ndo uso durante atividades; e aqueles que nao possuem o aparetho, podem
usufruir do aparelho corporativo, no momento em que desejarem.

As familias realizam as visitas de modo agendado, tendo a
possibilidade de ocorrer entre as 7h as 18h, em qualquer dia da semana. Pede-
se apenas o0 agendamento a fim de permitr & equipe o melhor
acompanhamento, atengdo, além de nao ocorrer de adentrar um numero
elevado de pessoas na CT, além do que sua estrutura efou equipe possa
comportar.

-




A MaNa possibilita aos acolhidos a pesquisa de satisfacdo, a fim de
avaliar o servico ofertado pela instituicao, bem como o tambem disponibiliza o
acesso a ouvidoria do 6rgdo celebrante.

£ valido salientar que a CT disponibiliza em local de facil visualizagao,
o crnograma de atividades, assim como o de atividades da equipe técnica.

As atividades executadas dentro da CT sdo registradas em prontuaro
(atendimentos, encaminhamentos a rede) e para atividades que envolvem
parceiros, ha uma lista de presenca a fim de comprovagao da realizagao.

Sendo imprescindivel a parceria com Servigos da assisténcia, salde,
judiciario, para o acolhimento de demandas dos acolhidos, quando ha
dificuldades encontradas pela equipe, o cooredenador que acompanha teda a
rotina da CT, ou seja, a execuglo das atividades (ou as dificuldades para a
execugdo das mesmas), busca a resolutividade junto aos gestores, diretores de
outros servigos, através de reunides intersetorias.

As demandas tambem podem ser apresentadas pela equipe técnica
em reunibes semanais e/ou peos educadores, na troca dos plantdes.

Ja questbes pertinentes ao processo de trabalho s&o alinhadas em
reunides mensais com a equipe e participagao da diretoria.

3.5. METAS

O convénio prevé o cumprimento de algumas metas, das quais a MaNa
buscara a taxa de permanéncia média igual ou maior que 90 dias; a ocupagao
de vagas devera ser igual ou maior que 85%; e dentre as altas, as qualificadas
deverao corresponder em percentual igual ou maior que 50%.

3.6. IMPACTOS ESPERADOS
v Protegao Integral dos acolhidos de substancias psicoativas;
v Reabilitagao Psicossocial;
v Redugdo das violagbes dos direitos;
v Diminuig#o da violéncia em decorréncia do uso de alcool e outras
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drogas;
v~ Redugdo da presenca de pessoas em situagdo de rua que fazem

uso de substancias psicoativas;

v' Manutengéo da abstinéncia relacionada ao uso de substancias
psicoativas;

v Acolhidos incluidos nos servicos da rede e com acesso a
oportunidades;

v Reconstrugao das condigdes de vida familiar @ comunitaria;

v" Minimizagdo de danos;

¥v" Redugao de incidéncia de Infecgdes Sexualmente Transmissiveis

v' Gestao autdbnoma de vida e direitos;

v" Acolhidos com retorno & escolaridade e/ou qualificagdo
profissicnal;

v" Retorno a vida produtiva através de trabalho remunerado;

3.7. OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

De acordo com as Nagdes Unidas, a ONU em parceria com entidades
e empresas no Brasil tem como intuito cumpricr os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel. Em setembro de 2015, 193 paises incluindo o
Brasil adotam a Agenda 2030 com 17 objetivos de efetivagdo que busca
alcangar os principais desafios de desenvolvimento enfrentados por pessoas
no Brasil e no mundo. De forma, os trabalhos ofertados seguem nas seguintes
ODS:

P yerachame GMIAE RBECAD DAS ALY B CENTH
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Contudo a equipe estarda em formagado continuada, em palestras,

cursos, formagdes para aprimoramento do trabalho com o/a usuario/a e com a
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familia do/a acolhido/a, a previso de conclusdo das etapas sera contemplada
em 180 (cento e oitenta) dias, podendo sofrer adaptagdes conforme a realidade
de cada caso.

3.8. MONITORAMENTO E AVALIACAO

A coordenagao entregara (mensalmente, em uma das reunides de
Assembleia) um questiondrio que possibilitara a80s acolhidos avaliar a
instituicdo e a metodologia nos seguintes aspectos: “organizagéo, alimentagao,
limpeza, atividades. psicoterapia, atencao/escuta dos técnicos e educadores,
grupos de voluntarios e acesso a Rede". Este instrumental, que se trata de uma
pesquisa de satisfagio dos usuarios (ver anexo), também contém espago que
permite aos acolhidos escrever e opinar, de modo avaliativo e inclusive
descrever reivindicagdes, as quais receberdo devolutivas por parte da equipe,
em assembleias.

Tal instrumento, embora simples, auxiliara a equipe a visualizar as
acdes que precisam ser modificadas, transformadas € melhoradas.

Ja em relagdo as metas pactuadas no convénio, segue abaixo o
processo de monitoramento:

B Meta do edital: Garantir no minimo 50% de desligamentos
qualificados. A analise da qualificagéo da alta se dar a partir dos indicadores
abaixo;

Indicador 1: 50% dos desligamentos qualificados por cumprir as metas
estabelecidas no PAS (inclusive em caso de continuidade para Reinsercao
social em outro equipamento).

Meta proposta: Referenciar 90% dos acolhidos em servicos da rede
assistencial (CRAS. UBS, CAPS AD. Ambulatérios, OAB).

Indicador 2: Referenciar 80% dos acolhidos em servicos da rede para
acolhimento de demandas.
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Meta proposta: Referenciar 60% das familias ac CRAS do seu
territdrio.

~Indicador 3: Manter registro de encaminhamento anexo ao prontuério.
Meta proposta: 50% dos acolhidos inseridos em cursos de capacitagéo,
qualificagdo ou elevagéo de escolaridade.

Indicador 4. Ofertar/facilitar cursos de capacitagao, qualificacdo ou
elevagao de escolaridade a 50% dos acolhidos.

o Meta do edital: Garantir, no minimo, 90 dias de permanéncia
do acolhido.

Indicador 1: Taxa de alta solicitada igual ou inferior a 50% para
permanéncia de até 90 dias,

Meta proposta: Acompanhar, a partir de entrevista de desligamento, as
razbes da alta informadas pelo acolhido.

Meta proposta: Levar a conhecimento da equipe as razdes alegadas
para a solictagao de alta do acolhido, para discussao de casos, visando a
prevengdo do abandono, sempre que possivel.

. Meta do edtital; Garantir a ocupagdo minima de 85% das vagas
disponibilizadas.

Indicador 1: Taxa de ocupagao igual ou inferior a 85% das vagas
disponibilizadas, em um intervalo de uma semana.
Meta proposta: Acompanhar diariamente entradas e saidas da CT.

Indicador 2: Articulag@o em rede.
Meta proposta: Estabelecer contato frequente com as portas de
entrada, a fim de garantir que ndo ocorra ociosidade de vagas.




3.9. RECURSOS FISICOS

O Servigo de Acolhimento Terapéutico Comunitario - Comunidade Terapéutica
possui como estrutura fisica os espagos abaixo discriminados em tabela:

‘Granja

Cozinha
01 Refeitorio
01 Sala de estar/descanso
[ 01 Setor administrativo com estrutura de escritorio, aimoxarifado e
arquivo fisico e digital das fichas de atendimento
01 Espago adequado para guarda de medicamentos controlados
L prescritos pelo servigo de saude de referéncia
| Sala de equipe multi, com espago para armazenamento de =,
01 prontudrios e materiais (computadores) para elaboragao de
relatérios, agbes, reunides em rede, etc.
01 Sala de reunides e atendimento coletivo (com capacidade para
trinta pessoas)
02 Salas para atendimento individual ou em pequenos grupos
01 Banheiro individual, com chuveiro e instalagao sanitaria
e o4 Banheiro coletivo, com quatro chuveiros e seis instalagdes =
sanitarias
02 Banheiros coletivo com um chuveiro e trés instalagoes sanitarias
Dormitérios com espago para guarda de pertences individual,
08 sendo: dois dormitérics com 086 leitos, cinco dormitérios 04 leitos
e um dormitério com 03 leitos.
- 01 Espago de descanso para profissionais que trabalham no servico_q
(suite)
01 Lavanderia (com trés tanquinhos)
01 Despensa
oo Almoxarifado
05 Area para realizagao de oficinas e atividades laborais -
01
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01 Pomar
02 Area externa para pratica de atividgdes fisicas e desportivas
(campo de futebol e quadra de areia)
01 Outros (Ferramentaria)
05 01 Computador e 01 notgboolf na CT,; 01 computador e 01
‘ notebook na sede administrativa; 01 notebook para home-officce
0 Projetor com tela
02 01 Impressora na CT, 01 na sede administrativa
01 Televisor (42") o
01 Fogao industrial i =
01 Forno industrial 1
01 | Geladeira industrial
01 Geladeira vertical
01 Freezer vertical
01 Freezer horizontal
01 Bebedouro grande (inox)
01 | Bebedouro pequeno i
01 Liquidificador industrial -
01 Batedeira industrial
o Kombi (2007)




3.10. RECURSOS HUMANOS

Equipe Técnica - Referéncia MRAI

Carga Salério (RS)
Profissional/Fungao | Quantidade Formagéo Horério
Semanal
Graduagao em
Coordenador 1 Psicologia; 40h 4.008,63
Mestrande em Adm.
Servicos de  Saude;
Especializagdo em
Dependéncia  Quimica;
Especializagéo em
Gestdo de RH e
Psicolcgia
Organizacional,
Especializag@io em Saude |
Pablica
Assistente Social 1 Ensino Superior Completo 30h 2.087 44
em Servigo Social,
| Psicoicgo 2 Ensino Superior Completo 40h 3.238.27 (40h)
em Psicologia;
Especializagéo em
Dependéncia Quimica e 20h 1.650,27 (20h)
Psicopedagogia
Institucional; outro
profissional com
Especializagao em
Psicopedagogia
pa Institucional
Assistente 1 Ensino Médio Completo; 233748
Administrativo Técnico em Contabilidade 40 h




Socioeducador 2 1 Ensing médio completo 36h 1.700,18
Divmo
Escala
12hx36h
Das
6:30h as |
18:30h
Saciceducador 2 Ensino médio completo 36h 1.700,18 + 170,00 |
noturmo adicional noturne
Escala
12hx36h
Das
18:30h
as 6:30h,
Agente Operacional - 1 Ensino Fundamental | 44 h 182181
Cozinha Completo
3.11. METAS E INDICADORES
= : T : | RESULTADO
e et ':Efﬁf e 5 Ky TR s T g e
Taxa de permanéncia; |  Garantir, no minimo, 90 < ;::nzgﬁ cia
Taxa de ocupacgio; dias de permanéncia por maior de 70%:
Desligamento goolhid'o: % y
qualificado; . arantir a ocupacgao
minima de 85% (oitentae | ® g?:ﬁ:g:a 4
cinco por cento) das vagas maior 85%:
disponibilizadas; '
o Garantir o desligamento ”
qualificado no minimo 50% | * 2::#3:;22"‘0
(cinquenta por cento). maior 50%.
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3.12. TRABALHO SOCIAL A SER ESPERADO

estimulagdo ao autocuidado, orientagées, assisténcia e Promecéao de
atividades, visando a reinsercdo social e autonomia, tambem possui um

a regiao através do sey trabalho, possibilitando a ressignificagao de centenas
de histérias,

3.13. DESAFIOS DA PARCERIA

a. A gestao aponta como desafios para a execugdo da metodologia
a logistica para atividades culturais, visto que as mesmas normalmente sdo em
periodo noturno efoy aos finais de Sémana, normalmente aos sabados em

b.  Outro desafio enconfrado é a recolocagao profissional, pois

de S&o Paulo.
c.  Além disso, Segue o desafio para a sensibilizacdo dos
empresarios para ofertar oportunidades de trabalho Para o publico local.
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3.14. SUPERAGAO DOS DESAFIOS E RISCOS

a. Porém, para superar este desafio o plano é utilizar area de lazer
da cidade de Coroados, bem como possibilitar aos acolhidos para que em
saidas para médico, dentista, banco, INSS, também possam passar por uma
lanchonete, sorveteria, a fim de desfrutarem de um momento de lazer. Além
disso, incentivar e incluir atividades culturais e de lazer como metas em
periodos de visitas familiares também s&o possibilidades para fortalecer
vinculos em familia.

b. Deste modo, compreendemos que estimular o acolhido para a
capacitagao remota com cursos, a exemplo, controlador de acesso, que pode
abrir portas em grandes centros, como Sado Paulo; além disso, manter
parcerias com o SEBRAE, a qual a MaNa mantém uma boa relagéo de
parceria, pois 0 mesmo tem ministrado varios curses ac nosso publico ao longo
do ano,

¢. Sendo a estratégia institucional, além da divulgacéo dos servigos
prestados pela MaNa, o convite aos mesmos para visitagdo, visande atrair o
empresariado in loco, aproximar os mesmos da instituigdo, objetivando a
sensibilizagdo para também inclusive atrair parcerias.

3.15. RECURSOS FINANCEIROS

RECURSOS FINANCEIROS DESTINADOS AO CUSTEIO
UNIDADE VAGAS VALCR PER VALOR VALOR
. CAPITA MENSAL ANUAL
Servigo de 35 | R$1.400,00 | R$49.000.00 | R$588.000,00
Acolhimento
Comunitario —
Comunidade
Terapéutica
| 35 R$1.400,00 | R$49.000,00 | R$588.000,00
TOTAL i




st 53

3.15.1. PLANILHA DE EXECUGAO FINANCEIRA
' CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO DO CUSTEIO — |
RUBRICA PROGRAMADO | PROGRAMADO ANUAL
i MENSAL 3 _ , '
Recursos Humanos | R$ 29.300,00 RS 351.600,00 |
| Custeio R$ 16.700,00 R$ 200.400,00 ‘
Servigos de terceiros R$ 3.000,00 R$ 36.000,00 ‘
Provisdo RH Nao ha N&o ha l
TOTAL | R$49.000,00 | RS 588.000,00 —_J

Obs.: Os custos do RH referente as férias e 13° salario sao custeados com
recursos préprios.

Birigui, 07 de novembro, 2023.

ﬁ%f)aw’- -

C§6rdenad<'>r da OSC

i
YL B
Diretdr Vice-Presidente da OSC
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Acolhido:
'Competéncia:

~ [6TIMO| BOM | REGULAR RUIM | PESSIMO

Organizagéo do espaco

Alimentagdo

Limpeza geral
Atividades de auto cuidado e
! sociabilidade

Psicoterapia

 Atengao dos técnicos

Atencéo dos educadores )
Atividades de grupos voluntarios
(AA, NA, RUAH)

Acesso as rede (UBS, Poupa
| Tempo, CRAS) | -

Deixe aqui sua sugestio:

O
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