QOVERNG OO B3 TADO
- [

(v
wey”

Comunidade Terapéutica
Hon licgar de encontra com 4 ulda.

PLANO DE TRABALHO

Servigo de Acolhimento Terapéutico Hibrido -

Comunitario € Residencial

Sao Paulo
2025



COVERNGS DO RETADS

N

Comunidade Terapéutica
U tugar de encontro com @ wida.

1. IDENTIFICAGAOQ DA ORGANIZAGAO DA SOCIEDADE CIVIL (OSC)

1.1 Dados da Pessoca Juridica mantenedora
Razao Social: Associagao Beneficente Viver
CNPJ: 03.074.454/0001.03

Endereco: Rua Luiz Mestriner, n® 413

CEP: 14066-320

Municipio: Ribeirao Preto - SP

Telefones: (16) 99203 9952

E-mail: comunidadeterapeuticaviver@gmail.com
Site: https://www_ctviver.org.br/

DRADS de Referéncia: Riebeirao Preto - SP

1.2 Identificagdo do Responséavel Legai
Nome: Sergio Pascoal Callegari

RG: 17.787.764-9

CPF: 071.749.558-27

Formagéo: Superior completo

Enderego: Rua Niterdi, 705 - Lagoinha
CEP: 14095-020

Municipio: Ribeiréo Preto
Telefones: (16) 3639 4205
E-mail pessoal: spcallegari@gmail.com

E-mail institucional: comunidadeterapeuticaviver@gmail.com
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1.3 Identificagao dos Responséaveis Técnico pelo Projeto
Nome: Vinicius Alves Ferreira da Trindade

RG: 58.479.626-2 SSP

CPF: 363.911.678-00

Formacao: Psicdlogo (Ensino superior)

Enderego: Rua Jeronimo Alfredo Amor Espin, 777

CEP: 14109-899

Municipio: Ribeirao Preto - SP

Telefones: (16) 99203-9952

E-mail pessoal: vinitrindade7@gmail.com

E-mail institucional: comunidadeterapeuticaviver@gmail.com

1.4. Apresentagéao e histérico da OSC executante

A Associacéo Beneficente Viver, fundada em 08 de margo de 1999, € uma
Organizagdo da Sociedade Civil, tendo como uma de suas filiais, a Viver —
Comunidade Terapéutica, atuante no acolhimento de pessoas dependentes de
substancias psicoativas. Do ano de 1999 até 2016, a OSC estava instalada no
Municipio de Jaboticabal-SP, porém a partir de janeiro de 2017, foi instalada na
cidade de Ribeirdo Preto-SP.

Com o objetivo de cumprir a misséo social de disponibilizar @ comunidade
de Ribeirdo Preto e regido um equipamento estruturado para acolher pessoas
do sexo masculino, acima de 18 anos, com problemas de uso nocivo efou

dependéncia de substancias psicoativas, o objetivo geral da Viver — Comunidade
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Terapéutica, & oferecer servicos de atencdo a pessoas com transtornos
decorrentes do uso nocivo e/ou dependéncia de substancias psicoativas (SPA),
em regime de residéncia, segundo o modelo biopsicossocial, em um ambiente
protegido, técnica e eticamente orientados, fornecendo suporte aos seus
acolhidos, durante um periodo temporario, estabelecido de acordo com ©
programa terapéutico adaptado as necessidades de cada caso, observado o
respeito a dignidade inerente a pessoa humana, nos moldes da RESOLUCAQ -
RDC/ANVISA N° 29, de 29 de Junho de 2011, Lei 13.019 de 31 de Julho de 2014
e Lei n.213.2014 de 14 de Dezembro de 2015.

A Viver — Comunidade Terapéutica faz parte da Politica Estadual sobre
Drogas desde o ano de 2013, tendo atendido centenas de pessoas ao longo
destes anos, encaminhadas pelo Centro de Referéncia de Alcool, Tabaco e
Outras Drogas (CRATOD), bem como pela DRS XliI, nossa atual porta de

entrada.

A associacdo se propde a ofertar um servico de acolhimento social
especializado, sob suporte de uma equipe multiprofissional. Nossa equipe conta
com cinco socioeducadores instrumentalizados com cursos pela Federagao
Brasileira de Comunidades Terapéuticas (FEBRACT), um auxiliar de campo, um
assistente social, dois psicologos e coordenador, tendo como miss&c a meihoria
continua teoérico-pratico na execugdo dos servicos prestados aos acolhidos. A
coordenagao é do pastor da mantenedora Comunidade Crista de Ribeirao Preto,
graduado em mediagdo de confiitos, com vasta experiéncia no envolvimento de
atividades na area social e dependéncia quimica, sendo pastor ha mais de vinte
e cinco anos. Um dos psicélogos possui especializagdo em terapia cognitiva
comportamental. Dois dos sociceducadores estdo cursando a faculdade de

psicologia. Nossas praticas sao pautadas nos processos de desintoxicagao,
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conscientizagdo em dependéncia guimica, desenvolvimento de habilidades
sociais e emocionais, bem como das habilidades em Terapia Comportamentai
Dialética (DBT), programa de prevengao de recaida no modelo cognitivo-

comportamental e reinsergéo social.

Il. CARACTERIZACAO SOCIOECONOMICA DA REGIAO E DO SERVIGO
QUALIFICADO

Conforme Resolugdo SEDS N.56, de setembro de 2022, o Servigo de
Acolhimento Terapéutico Comunitario pertencente ao Eixo 3 - Reinsergao
Social e recuperacéo dos Cinco (5) Eixos contemplados na estrutura da
Politica Estadual sobre Drogas, € um servico de acolhimento terapéutico
hibrido comn estrutura de atendimento e acompanhamento interventivo da
Politica sobre Drogas no Estado de S&o Paulo sendo de carater voluntario,
dispondo como publico pessoas adultas, igual ou superior a 18 anos com
situacoes relacionadas ao uso decorrentes de substancias psicoativas.

O espago ofertado ocorre de maneira democratica respeitando o direito

de permanéncia e usufruto com seguranca, igualdade e condigbes de acesso.

A OSC Associacdo Beneficente Viver, executa o Servigo de Acolhimento
Terapéutico Comunitario destinado as pessoas em vulnerabilidade decorrente
do uso de drogas, em parceria com 0 Governo do Estado de Sao Paulo desde o
ano de 2013.
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No ano de 2022, a Politica Estadual sobre Drogas iniciou o reordenamento dos
servicos e em contrato de parceria para compor a rede, com vigéncia a partir de

01/01/2023, inaugurando assim o servigo de Acolhimento Terapéutico Hibrido.
Localizagao.

O servico de acolhimento Hibrido — fase1, esta situado em uma regiac
urbana do municipio de Ribeirdo Preto — SP, no enderego Jerdnimo Alfredo
Amor Spin 777, no bairro Parque das Palmeiras.

O Servico de acolhimento Hibrido — fase 2, se localiza no centro do
municipio de Ribeirdo Preto — SP, no enderego Conde Afonso Celso 1737, no

bairro Jardim América.

Caracterizagdo das vulnerabilidades sociais do territorio, considerando o

publico a ser atendido e justificativa da realidade a ser transformada.

De acordo com o Censo do IBGE/2010, a cidade Ribeirdo Preto esta
classificada como oitavo municipio mais populoso do Estado de Sao Paulo e a
terceira maior cidade do interior paulista. Segundo estimativa do IBGE, o
numero de habitantes em 2015 ultrapassou a 666,3 mil habitantes.

A regido € uma das mais ricas, apresentando elevado padrao de vida
(renda, consumo e longevidade). Além disso, possui bons indicadores sociais
(saude, educagdo e saneamento basico) e uma localizagao privilegiada,
proxima de importantes centros consumidores e acesso facilitado devido a boa
qualidade de infraestrutura de transporte e comunicacao.

Apesar dos dados promissores, 0 municipio apresenta contrastes
sociais. O crescimento populacional oriundo do fluxo migratério das décadas de
70 e 80 favoreceu um aumento significativo da extrema pobreza e das

condigbes precarias de sobrevivéncia. Sendo assim, torna-se facil compreender
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o indice de favelas existentes em Ribeirdo Preto, restando para esses cidadaos
4 busca pelos recursos assistenciais disponibilizados pelo Municipio além da
insergao no meio de produgao informal.
Reconhecemos a questdo da vulnerabilidade social como um conjunto

de precariedade e falta de recurso socioecondmico.
Por meio de politicas, agdes e equipamentos plblicos & possivel presenciar o
estado no espaco urbano garantindo o usufruto aos direitos oferecidos a
populacéo menos favorecidas, afiancando direitos.

O Estado desempenha papel importante na intervencao da desigualdade
social e para erradica-la faz-se necessario a transferéncia monetaria,
atendimento minimo a saude, moradia, educagao, nutrigdo, saneamento basico

e transporte.

1- Detalhamento do Projeto:

Publico-alvo:
Adultos, acima de 18 anos, sem capacidades de autossustento, com transtornos
decorrentes do uso, abuso ou dependéncia de substancias psicoativas (SPA),

motivados e voluntarios ao tratamento nos moldes das resclugées supracitadas.

(a) Sexo: Masculino

(b) Periodo de funcionamento: 24 horas ininterrupta

integral — modelo de acolhimento terapéutico Hibrido - Fase | e Il - residencial.

(c) Numero de vagas - Fase comunitaria: 30 vagas
- Fase residencial: 12 vagas
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I Descrigdo do Servigo

1.Execucao do servico:

Servigo de Acolhimento Terapéutico Hibrido.

2 Descricdo da acéo/servico gualificado

O servico de acolhimento terapéutico hibrido (comunitario e residencial) oferece
protecdo, apoio e moradia subsidiada a grupo de pessoas maiores de 18 anos,
& um modelo que objetiva atender as pessoas acolhidas, em especial, acs que
relatam a dificuldade em permanecer no processo de acolhimento terapéutico
por 8 (seis) meses, pois, possuem familia para sustentar ou entdo, ndo possuem
retaguarda familiar e sustentabilidade.

Na Fase | — Unidade Comunitaria, o programa visa promover um espacgo
protegido e garantidor de direitos onde 0 individuo consiga estar em abstinéncia
total, suprido em todas suas necessidades. O programa garante que este se
desenvolva enquanto um dependente quimico em recuperacdo, através de
atendimentos individuais com assistente social, psicologos e coordenador;
através de grupos de espiritualidade e grupos psicologicos de diversos temas
que visam o autoconhecimento, a promogdo de novas habilidade sociais,
conscientizagao em dependéncia quimica, prevencao de recaida e muitos outros
conhecimentos psicolégicos. Cabe ainda ressaltar as agoes que visam inserir
novamente o individuo na sociedade em suas diversas esferas, inclusive, com

as acbes de reestruturagdo de vinculos familiares.
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Fase || = Unidade Residencial: cuja intervengdo técnica tem por objetivo a
Reintegragao Social, com terapia familiar (aos casos que se aplicarem), foco no
protagonismo e autossutentabilidade. Os acolhidos deverdo ser preparados e
inseridos no mundo do trabatho, estimulando a bancarizagdo e promog¢ao da

educacdo financeira.

O atendimento deve apoiar a construgdo e o fortalecimentio de vinculos
comunitarios, a integracdo e participagdo social e o desenvolvimento da
autonomia das pessoas atendidas. O servigo deve ser desenvolvido em sistema
de autogestdo ou cogestao, possibilitando gradual autonomia e independéncia

de seus moradores.

O servigo de acolhimento terapéutico residencial € um modelo desenvolvido para
romper com quaisquer aspectos institucionais e garantir um processo de

intervencgao que mais se aproxime do modelo de um lar.

Conta com equipe técnica de referéncia para contribuir com a gestdo coletiva da
moradia (administragdo financeira e funcionamento) e para acompanhamento
psicossocial dos usuarios e encaminhamento para outros servigos, programas €
beneficios da rede socioassistencial € das demais politicas publicas. Deve
possuir técnicos de referéncia diverso da equipe da FASE | - Unidade

Comunitaria

Possui tempo de permanéncia podendo ser reavaliado e prorrogado em fungao
do projeto individual formulado em conjunto com o profissional de referéncia. O
atendimento deve apoiar a qualificacéo e insergao profissional e a construgao de

projeto de vida com vista a reintegracéo social e autonomia.

3. Obietivos
Ofertar espago protegide em um modelo residencial que proporcione a melhoria
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da qualidade de vida, garantia de direitos e autonomia dos individuos que estao

no Servigo de Acolhimento Terapéutico.

3.1. Objetivos Especificos

- Favorecer e estimular os vinculos familiares, sociais e comunitarios, visando ao

resgate e exercicio da plena cidadania;

- Possibilitar a construcdo de projetos pessoais e oportunidades para o

desenvolvimento de autonomia pessoal e social;
- Garantir a insergao no mundo do trabalho e capacidade de autossustento.
_ Promover o acesso a cultura, lazer, esporte, salide, educagao.

- Promover o acesso a qualificacéo e requalificagao profissional com vistas a
inclusdo produtiva e demais servicos setoriais, contribuindo para o usufruto de

direitos.

- Proteger os usuarios, preservando suas condicoes de autonomia e

independéncia;
- Promover o restabelecimento de vinculos comunitarios, familiares e/ou sociais;
- Promover o acesso a rede de politicas publicas.

- Ofertar suporte técnico estatal na fase de Reintegracéo Social e assim, reduzir
o indice de recaidas e lapsos nos 3 (trés) meses subsequentes ao término do

processo de acolhimento.

4. Metodologia
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A Comunidade Terapéutica Viver tem como referéncia metodolégica o MRAl e a
Politica Estadual Sobre Drogas. Tendo como procedimento a Recepgdo do
acolhido, assinatura do termo de voluntario e gratuidade, orientagao ao acolhido
e sua familia de que todo servigo prestado por meio da Politica Estadual sobre
Drogas € gratuito, bem como a conscientizagao de que o servigo & voluntario,
podendo o acolhido solicitar alta a gualquer momento sem ter nenhum prejuizo
a0 seu cuidado ou financeiro. Equipe responsavel: Psicologos e Assistente

Social. Frequéncia: No ato do acolhimento.

Garantir aos acolhidos, escuta qualificada. Procedimento: A partir da
identificacdo da demanda do acolhido, ele é levado @ um lugar de sigilo no qual
sera feita a escuta a escuta ativa da queixa ou problema, respeitando o momento
de necessidade do acolhido em falar e buscando compreender as dificuldades e
problemas que podem estar envolvidos na questdo. Responsavel: Equipe

multiprofissional. Frequéncia: conforme demanda.

Realizar estudo social de caso. Procedimento: E feita em até trés dias a
entrevista de anamnese com o acolhido para compreender além do seu historico
passado, seu histérico de uso de substancias bem como areas de vida como
familiar, recursos financeiros, vida social, espiritual e profissional. Responsavel:

Equipe técnica. Frequéncia: No dia do acolhimento ou em até trés dias.

Garantir atendimento psicoterapico individual com frequéncia minima de uma
vez por semana ou de acordo com a necessidade avaliada. Procedimento: Sao
realizados conforme agendamento ou quando ha procura da demanda
espontanea. Responsavel: Psicdlogos. Frequéncia: Semanalmente ou menor, sé

necessidade,

Garantir a realizacdo de Grupos terapéuticos. Procedimento: Sao realizados
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grupos terapéuticos como 0 de DBT (Terapia comportamental Dialética e
Comunicagido Nao violenta. Responsavel: Equipe Técnica. Frequéncia: Dias
uteis.
Realizar Atendimento social individual. Procedimento: Realizar atendimento que
compreende a questao social como nticleo da formagéo do ser humano & como
elemento de constituicdo das relagbes entre 0 profissional, a instituigao, o
cidadao e a realidade social. Responsavel: Assistente Social. Frequéncia: Dias
uteis.

Realizar Atendimento social em grupo. Procedimento: Atividade realizada
a partir do compartihamento de vivéncias dento de um processo socioeducativo

que proporciona reconhecimento de identidade social e de refiexdo de

experiéncias. Responsavel: Assistente Social. Frequéncia: mensal.

Realizar oficinas terapéuticas. Procedimento: Oficinas de literatura,
musica, artes cénicas e danca de rua. Responsavel: Socioeducadores e

voluntarios. Frequéncia: Mensal.

Realizar Atividades muitidisciplinares. Procedimento: Sao realizadas gincanas
com a equipe multiprofissional e os acolhidos, discusséo de casos e reunides de

equipe. Responsavel: Equipe Técnica. Frequéncia: Semanal.

Garantir escuta qualificada. Procedimento: A partir da identificacdo da demanda
do acolhido, ele & levado & um lugar de sigilo no qual serd feita a escuta a escuta
ativa da queixa ou problema, respeitando o momento de necessidade do
acolhido em falar e buscando compreender as dificuldades e problemas que

podem estar envolvidos na questdo. Responsavel: Equipe multiprofissional.
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Frequéncia: conforme demanda.

Realizar a Construcao do Plano de Atendimento Singular (PAS) em ate 20 dias
ap6s a data de acolhimento, e atualiza-lo por iniciativa da equipe e do acolhido.
Procedimento: A construgdo é realizada entre acolhido e equipe técnica,
reavaliado de acordo com demandas emergentes e metas terapéuticas.
Responsavel: Equipe Técnica. Frequéncia: Primeiro PAS em ate 20 dias depois

da data de acolhimento.

Realizar orienta¢ao e encaminhamentos para a rede do Sistema Unico da Saude
(SUS) e Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS). Procedimento: No ato do
acolhimento os acolhidos sdo referenciados ao servico da Rede, como CRAS e
CAPS. E havendo demandas para os servicos de salde e/ou assisténcia a CT
leva o acolhido ou combina da familia vir busca-lo e acompanha-lo até a
consulta. Responsavel: Equipe Tecnica. Frequéncia: ato do acolhimento e

conforme demanda.

Realizar Orientagao sociofamiliar. Procedimento: Levantar as demandas e
vulnerabilidades que a familia traz nos atendimentos individuais, e a partir disto
instruir a familia com atendimentos agendados ou em grupo de apoio.

Responsavel: equipe técnica. Frequéncia: Semanal.

Garantir o estimulo ao convivio grupal e social. Procedimento. Atraves das
atividades em grupo e de lazer a equipe multiprofissional promove a boa relagao
entre os acolhidos, fortalecendo através de reforgo verbal quando ha
comportamentos adequados uns com 0s outros. Orientando os acolhidos a
aceitarem e promoverem a ‘autoajuda”’ que sao feedback entre os acolhidos
quando ha um comportamento nao adequado. Fortalecendo que a mudanca
para recuperagdo € importante. Responsavel: Equipe Multiprofissional.
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Frequéncia: diaria.

Promocao de atividades de conscientizagdo sobre a dependéncia guimica e o
desenvolvimento de estratégias para a melhora e manutencao da qualidade de

vida. Procedimento:

e Treino de habilidades sociais: reuniao realizada semanalmente,
conduzida pelo psicologo, promove a sociabilidade conscientizando sua
responsabilidade frente a sociedade.

« Conscientizagdo em dependéncia quimica: reunido realizada
semanalmente, conduzida pelo psicologo, com 0 objetivo de promover a
psicoeducacgao sobre seu transtorno.

« Grupo prevengao de recaida: reuniao realizada semanaimente, conduzida
pelo psicologo, com objetivo de desenvolver repertério e ferramentas de
enfrentamento a situagdes de risco segundo modelo cognitivo
comportamental.

e Treinamento de Habilidades em Terapia Comportamental Dialética,
realizada semanalmente, conduzida pelos psicologos e socioeducador
focado na aquisi¢ao de habilidades que ajudem o acolhido a lidar com as
crises ou mal-estar, atengdo plena, regulacao emocional e efetividade

interpessoal.

Responsavel: Equipe Tecnica. Frequéncia: diaria.

Realizar Diagnéstico socioeconémico dos acolhidos. Procedimento: Através da
anamnese é feita a avaliagao de extrato social, que é um instrumento que avalia

as condicdes socioeconémica do acolhido. Responsavel: Equipe Tecnica.
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Frequéncia. Em até trés dias.

Realizar a Referéncia e contrarreferéncia dos acolhidos e familiares aos
equipamentos da Rede do Territorio. Procedimento: Assim que é feito o
acolhimento o acolhido e seus familiares sao referenciados a Rede dos seus
municipios como CRAS, CREAS, CAPS, UBS e etc. Responsavel: Assistente

social. Frequéncia: no ato do acolhimento.

incorporar no cotidiano das equipes a elaboracéo de relatdrios e preenchimento
de prontuarios. Procedimento: Os relatérios séo feitos em conjunto com o PAS
e o0s preenchimentos em prontuarios sdo realizados pela equipe
multiprofissional, registrando toda ocorréncia, demanda e evolugao do acolhido.

Responsavel: equipe multiprofissional. Frequéncia: diaria.

Promover o trabalho interdisciplinar entre a equipe. Procedimento: Sé&o
realizadas reunides com os colaboradores todas as segundas feiras, para
discussao de casos, intervengdes e trabalhar outros tipos de mandas ou femas.
E realizado capacitages com o grupo de colaboradores. Responsavel: equipe

multiprofissional. Frequéncia: Semanal.

Garantir aos acolhidos informagdes, comunicagao e a defesa de seus direitos.
Procedimento: !dentificar familias e individuos que estdo em risco pessoal e
social com direitos violados; construir os processos que possibilitam condigbes
de acesso a Rede de servigos e a beneficios assistenciais; promover acdes para
reinsergéo familiar, social e comunitaria, promover acdes de sensibilizagdc para
divuigacéo do trabaiho realizado, direitos & necessidades de inclus&o social. Os
acolhidos podem acessar informagdes através de midias eletrénicas ou dialogo
com a familia para procurar a defesa de seus direitos. Responsavel: Equipe

multiprofissional. Frequéncia: diaria.
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Orientar para acesso de documentagao pessoal dos acolhidos. Procedimento:
Agendamento junto aos orgaos responsaveis para emissdo de documentos
pessoais em geral e orientacéo a familia para tais procedimentos. Responsavei:

Equipe técnica. Frequéncia: sempre que necessario.

Realizar Atividades de autocuidado e sociabilidade. Procedimento:
Atividades de organizagéo: reunido de normas, atividades diarias de organizagao
da comunidade terapéutica e oficina de horticultura. Responsavel: Equipe

multiprofissional. Frequéncia: diaria.

Realizar Grupo de estudos e conscientizagao em dependéncia quimica.
Procedimento: Equipe técnica escothe um capitulo das principais referéncias
académicas em Dependéncia Quimica e indica uma data para discussao deste
capitulo, tanto quanto tirar duvidas e ver a aplicabilidade do estudo na CT.

Responsavel: Coordenador e equipe técnica. Frequéncia: mensal.

Promover Grupo de prevengao de recaida. Procedimento: Grupo
prevencdo de recaida: reuniao realizada semanalmente, conduzida pelo
psicdlogo, com objetivo de desenvolver repertorio e ferramentas de
enfrentamento a situagdes de risco segundo modeio cognitivo comportamental.

Responsavel: psicdlogos. Freqguéncia: semanal.

Garantir o acesso a Atfividades fisicas, desportivas e recreativas.
Procedimento: Diariamente fazem uso da academia, piscina e jogam futebol.
Participam de campeonatos de futebol eventualmente. Responsavel: equipe

multiprofissional € voluntérios. Frequéncia: diaria.

Promover a inser¢ao em projetos/programas de capacitagao e preparagao
para o trabalho, daqueles acolhidos que desejarem. Procedimento:

Disponibilizacdo de computadores com internet para realizagao de cursos de
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capacitacéo e parceria com a Rede de servicos e/ou empresas privadas para a
reinsercdo e capacitagdo para reingresso ao mercado de trabailho. Responséavel:

equipe técnica. Frequéncia: conforme demanda.

Promover estimulo a elevagao da escolaridade para aqueles acolhidos
que foram avaliados com baixa escolaridade. Procedimento: Os acolhidos sao
orientados e incentivados a participagéo do ENCCEJA conforme data disponivel.
E disposto material para estudo. Responsavel: equipe técnica. Frequéncia:

conforme demanda.

Garantir 0 acesso a Atividades Artisticas e Culturais. Procedimento: Participagao
em campeonatos de futebol, passeios, cinema, parque. teatros e apresentagoes
musicais feitas mensalmente. Responsavel: equipe multiprofissional.

Frequéncia: semanalmente.

Promover atividades de Desenvolvimento do convivio familiar, grupal e
social. Procedimento: E realizado semanalmente de forma externa o grupo
Celebrando a vida, que € um grupo de apoio no qual o acolhido e sua familia
participam de temas voltados a promogao do convivio social e familiar. Tambem
sdo realizadas visitas quinzenaimente na CT. O acolhido também fala com sua
familia através do seu smartphone todos os dias caso seja de seu interesse.

Responsavel: equipe multiprofissional. Frequéncia: semanaimente.

Promover mobilizagdo para o exercicio da cidadania. Procedimento: E
feito um levantamento de necessidades de documentos como: RG, Titulo de
Eleitor, Carteira de Trabalho e Reservista. Apos é feito agendamento no Polpa
Tempo para retirar os documentos e a equipe leva os acolhidos até o local para

retira-los. Responsavel: equipe técnica. Frequéncia: conforme demanda.

Orientar e encaminhar para a rede de servigos locais com resolutividade.
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Procedimento: Referenciar os acolhidos e seus familiares aos servigos da Rede
para acompanhamento das necessidades de familias em situagbes de
vulnerabilidade social, decorrente do precario ou nulo acesso aos Servigos
publicos, da fragilizagdo dos veiculos de pertencimento e sociabilidade ou
qualquer outra situagao de vulnerabilidade e risco social. Responsavel: equipe

técnica. Frequéncia: sempre gue necessario.

Produzir mecanismos internos de avaliagdo dos servicos prestados.
Procedimento; E feita semestralmente uma avaliacdo da percepgdo de cada
socioeducador da coordenacao e da equipe técnica, segundo os acolhidos. Eles
respondem a um questionario, andnimo, com nota de 0 a 5. Responsavel: equipe

técnica. Frequéncia: semestraimente.

Promover Reinsercao Social com agdes articuladas e direcionadas a
moradia, ao convivio familiar e a inclusao na rede de servicos. Procedimento: As
reinsercdes sociais séo voltadas ao convivio familiar a partir das metas
elaboradas no PAS e nos atendimentos individuais, resolucéo de problemas com
relagdo a moradia e, como © acolhido ja é referenciado e encaminhado a Rede,
ele pode na reinser¢ao dar seguimento aos servicos. Responsavel: equipe

técnica. Frequéncia: trimestral e mensal.

Garantir a existéncia de processos participativos dos acolhidos na busca
do cumprimento da efetividade na execu¢ao de seus servigos. Procedimento:
Sao feitas as reunides de assembleia nas quais 0 acolhido sugere pautas a
serem discutidas, a caixa de sugestoes é deslacrada e lida. E considerado a
opinido e sugestdo do acolhido também na construc@o do PAS e atendimento
individual. Responsavel: equipe multiprofissional. Frequéncia: sempre que

necessario.
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Organizar banco de dados e informacgdes sobre o servigo prestado e a
rede local. Procedimento: E armazenado, em caixas de arquivo com suas
respectivas datas e nomenclatura, em armarios que ficam na instituigao.

Responsavel: coordenagao e equipe técnica. Frequéncia: mensal.

Elaborar para os acolhidos Quadro de Atividades e Rotina Diaria.
Procedimento; Ha um quadro no refeitorio que contem as informacdes de rotinas
de laborterapia, reinsercéo social, agendamento de visitas e agendamento de
psicoterapia  individual. Responsavel: equipe  teécnica. Frequéncia:

semanalmente.

Elaborar Programa de Acolhimento Institucional. Procedimento: No
acolhimento do individuo, é explicitado todo o programa de acolhimento. Sendo
assim, as regras, as diretrizes do tratamento, os cronogramas de atividades e
rotinas e as agendas que envolvem o trabalho psicologico, de servigo social e
espiritualidade, sao esclarecidos e acordados com os acoclhidos, que por sua
vez, atestam voluntariamente estarem de acordo com o programa. Responsavel:

equipe técnica. Frequéncia: sempre que necessario.

Realizar Avaliacdo de pos acolhimento com 0s acolhidos. Procedimento:
E feito conato com os acolhidos via telefone ou WhatsApp. As perguntas feitas
a0 acolhido s&o registradas em um documento do Google Forms disponibilizado
pela SPOD/Samaritano. Responsavel: equipe técnica. Frequéncia:

semanalmente.

Promover Capacitagdo de equipes. Procedimento: E realizado uma
capacitagdo da equipe técnica para com o0s outros colaboradores, com
profissionais de fora, cursos ofertados pela Samaritano e suas parcerias.

Responsavel: coordenador e equipe técnica. Frequéncia: mensal.
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Realizar reunides de equipes. Procedimento: Todas as segundas-feiras
sao realizadas reunides de equipe, nas quais participam a equipe técnica,
coordenador e os monitores. Sao discutidas pautas sobre acolhidos, estruturas,
documentacdes e  procedimentos  internos. Responsavel:  equipe

multiprofissional. Frequéncia: semanalmente.

Promover Articulacao da rede de servigos no &mbito do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS). Procedimento: E encaminhado via agendamento a
articulagéo para protegao social basica voltada a prevencao de riscos sociais e
pessoais e a prote¢do social especial destinada a pessoas em situagéo de risco
e violacdo de direito. Responsave!: assistente social. Frequéncia: conforme

demanda.

Promover Articuiacdo da rede de servigos no ambito do Sistema Unico de
Saude (SUS). Procedimento: De acordo com © relato ou queixa do acolhido bem
como a compreensado de demandas de saude pela equipe, o acolhido &
encaminhado para atendimentc e agendamento conforme sua demanda

especifica. Responsavel: equipe multiprofissional. Frequéncia: diaria.

Promover Articulagdo com servicos de outras politicas publicas e demais
érgaos do sistema de garantia de direitos. Procedimento: Articulagao com 0s
profissionais da rede municipal e judicial bem como servigos do sistema de
garantia de direitos. Articulagao com o CRAS que faz visita familiar e nos envia,
por e-mail, relatério sobre a visita e atendimentos médicos e com dentistas.

Responséavel: equipe técnica. Frequéncia: conforme demanda.

Realizar Avaliagdo permanente do servigo ofertado. Procedimento: E
avaliado nas reunides de equipe, visita técnica da Samaritano, teste de

percepgdo dos socioeducadores, monitoramento dos graficos de altas da
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instituigao e a opinido dos acolhidos que podem apresentar suas percepgoes e
sugestoes nas assembleias ou com qualquer membro da equipe. Responsavel:
equipe multiprofissional. Frequéncia: diaria. (atual OSC celebrante Samaritano

s&0 Francisco De Assis)
Prazo de Execugéo do projeto

O presente aditamento tem duragao de até 12 (doze) meses.

5. Metas

« SERVICO DE ACOLHIMENTO HIBRIDO
v GESTAO DO SERVICO
o Garantir, no minimo, 90 dias de permanéncia por acolhido.
e Garantir ocupacao minima de 85% (oitenta e cinco por cento) das

vagas disponibilizadas.

o Garantir o desligamento qualificado no minimo 50% (cinquenta
por cento).

v METODOLOGIA DE INTERVENCAQ

. Realizar atendimentos psicologicos individuais semanalmente com cada
acolhido, ou com maior frequéncia mediante demandas especificas.

o Conduzir grupos de psicoeducagac a respeito do transtorno por usoc de

substancia, bem como, técnicas de enfrentamento e manejo da fissura.
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e Amparar tecnicamente os acolhidos em suas necessidades diversas,
fornecendo um ambiente de acolhimento, compreensao e cuidado.
« Manter articulagdo com a rede, buscando assisténcia médica, psiquiatrica

e odontolégica para os acolhidos.

6. Impacto Social Esperado

e Protecdo Integral dos acolhidos de substancias psicoativas;

« Reducao das recaidas e lapsos nos 3(irés) meses subsequentes ao
término do processo de acolhimento terapéutico.

o Reabilitagdo Psicossocial;

« Redugso das violagoes dos direitos

o Reducio da presenca de pessoas em situacdo de rua que fazem uso de
substancias psicoativas;

« Manutencdo da abstinéncia relacionada ao uso de substancias
psicoativas;

« Acolhidos incluidos nos servigos da rede e com acesso a oportunidades;

« Reconstrugao das condigdes de vida familiar e comunitaria;

» Minimizagdo de danos;

¢ Construcao da autonomia.

7. Monitoramento e Avaliacdo
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A OSC Celebrante Samaritano Sao Francisco de Assis, faz a gestao da
parceria, monitoramento, fiscalizacao e a analise de prestacao de contas.

Frequentemente realizam visitas técnicas in loco na OSC de modo a
assegurar os resultados esperados, bem como, fornecer suporte técnico as
equipes envolvidas na Organizagao da Sociedade Civil. Cabe ainda ressaltar, os
indicadores internos, que funcionam como mecanismos balizadores de nossos
resultados.

A OSC executora Viver, tem como alguns de seus mecanismos
balizadores de resultados, as avaligdes periodicas dos acolhidos por parte de
toda a equipe multiprofissional (socio educadores, coordenador, assistente
social e psicologos), avaliagbes essas, orientadas pelas metas e objetivos do
servigo ofertado. Cabe ainda ressaltar, as reunides semanais de equipe, as
assembleias realizadas com os acothidos, as pesquisas de satisfagado do servigo
ofertado, as caixas de sugestdes de melhorias e outros.

8. Recursos Fisicos — caso ja possua estrutura fisica

Recursos Fisicos da Comunidade Terapéutica — fase 1

Quantidade | Espago ou equipamento
8 Quartos
11 Banheiros
1 Cozinha
10 Guarda Roupa
4 Closets
3 Salas
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34 Camas

1 Refeitorio

2 Lavanderia

3 Copas

2 Saldo de jogos

2 Salade TV

1 Campo de futebol

1 Academia

1 Piscina

2 Almoxarifado

1 Espago para pesca / lago
1 Galinheiro

1 Chiqueiro

1 Curral

2 Hortas

4 Pomares

1 Carro - Fiat Strada 2006
1 Carro - Fiat Ducato minibus 2009
1 Escritério

2 Sala de reunibes

3 Sala de atendimento técnico
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Recursos Fisicos da Unidade Residencial — fase 2

DOVERNG DO ESTADO

Quantidade | Espaco ou equipamento
2 Sala de atendimento psicossocial
4 Quartos
2 Computadores
1 Fiat Uno, Mille way economy, 2012/13
3 Guarda-roupas
1 Lavabo
1 Garagem p/ 5 carros
4 Banheiros
1 Sofa de alvenaria

09. Recursos Humanos

Nome Cargo/Fungdo | Formagédo | Carga Horaria | Tipo de | Vaior Pago
Vinculo

José Eduardo | Coordenador Mediacdo | 40h Voluntario Contrapartida
Baptista da de
Trindade conflitos
Vinicius Alves | Psicélogo Psicologia | 30h CLT R$ 3.696,92
Ferreira da
Trindade
Daniel Cosme da | Administrativo | Prestagéo | 40h CLT R$ 3.999,42
Silva de serv.

MKT
Eder Coimbra | Socioeducador | Psicologia | 12/36 CLT R$ 1.868,86
Barato diurno (cursando)
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José Carlos | Socioeducador | Ensino 44h CLT R$ 2.705,89
Freitas meédio
Leonardo Santos | Socioeducador | Ensino 12/36 CLT R$ 2.136,23
da Silva diurno médio
Marco Aurelio | Socioeducador | Ensino 12/36 CLT R$ 2.398,02
Chiquito noturno medio
Rogerio Assistente Servico 30h CLT R$ 2.597,01
Alexandre social social
Categari
Guilherme Cozinheiro Servigo 44h CLT R$ 2.034,08
Phelipe dos social
Santos (cursando)
Adriana Aneris | Psicéloga Psicologia | 30h CLT R% 3.696,82
Borela de Oliveira
Rafael Aparecido | Socioeducador médio 12/36 CLT R$ 2.500,08
de Souza noturno
11. Metas e indicadores
INDICADORES METAS RESULTADO
e Tempode

Taxa de permanéncia;
o Taxa de ocupagao,
e Desligamento
qualificado;

Garantir, no minimo, 90
dias de permanéncia por
acolhido;

Garantir a ocupagao
minima de 85% (oitenta e
cinco por cento) das vagas
disponibilizadas;

permanéncia
maior de 70%;

Taxa de
Ocupacgao
maior 85%;
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» Garantir o desligamento e Desligamento
gualificado no minimo 50% qualificado
(cinquenta por cento). maior 50%.

Trabalho social a ser esperado

« Protegdo Integral dos acolhidos de substancias psicoativas;

s Redugdo das recaidas e lapsos nos 3(trés) meses subsequentes ao
término do processo de acolhimento terapéutico.

« Reabilitagao Psicossocial;

» Reducao das violagdes dos direitos

« Reducéo da presenga de pessoas em situagao de rua que fazem uso de
substéncias

« Manutencao da abstinéncia relacionada ao uso de substancias
psicoativas;

« Acolhidos incluidos nos servicos da rede e com acesso a oportunidades;

« Reconstrugao das condigdes de vida familiar e comunitaria,

+ Minimizagédo de danos

« Construgao da autonomia.

12. Desafios e Riscos

Considerando nosso bom relacionamento e articulagdo com a porta de
entrada do servico, nossos desafios atualmente se tratam de encontrar servigos
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que oferecam tratamento odontolégico e psiquidtrico, tendo em vista a
falibilidade dos servicos que ja deviam oferecer apoio em tais esferas.

Superacio dos desafios e riscos

Para a superacgao dos desafios destacados, buscamos e continuaremos a
buscar, parcerias com universidades que oferecem tratamento odontologico
gratuito, bem como, servigos psiquiatricos que minimamente, ofertem um
tratamento com um custo mais acessivel ao publico que atendemos enguanto
OSC executora.

13. Objetivos de desenvolvimento syustentavel

De acordo com as Nagbes Unidas, a ONU em parceria com entidades e
empresas no Brasil tem como intuito cumprir os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel. Em setembro de 2015, 193 paises incluindo o Brasil adotam a
Agenda 2030 com 17 objetivos de efetivacdo que busca alcangar os principais
desafios de desenvolvimento enfrentados por pessoas no Brasil e no mundo. De

forma, os trabalhos ofertados seguem nas seguintes ODS:

SADJEE £OUCACAGDE JBUALBADE 10 REDUCAD DAS TRABALYOOECENTEE

BENESTAR QUALIDADE DEGENERD DESIGUALDADES CRESCIMENTD
ECONGMCD

e nl ¢ S

Contudo a equipe estara em formagao continuada, em palestras, cursos,

formagdes para aprimoramento do trabatho com o/a usuario/a e com a famitia do/a
acolhido/a, a previsao de conclusao das etapas sera contemplada em 180 (cento

e oitenta) dias, podendo sofrer adaptagoes conforme a realidade de cada caso.
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14. Recursos Financeiros

RECURSOS FINANCEIROS PROGRAMADOS

RECURSOS FINANCEIROS DESTINADOS AQ CUSTEIO
UNIDADE VAGAS | VALOR VALOR VALOR
PER MENSAL ANUAL
CAPITA
UNINIDADE | 30 R$ 1.800,00 | R$ RS
54.000,00 648.000,00
12 R$ 1.800,00 R$ R$
UNIDADE i 21.600,00 259.200,00
42 R$ 3.600,00 | R$ R$
TOTAL 75.600,00 907.200,00
PLANILHA DE EXECUGAO FINANCEIRA
CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO DO CUSTEIO
RUBRICA PROGRAMADO PROGRAMADO
MENSAL ANUAL
Provisdo RH R$ 48.500,00 R$ 582.000,00
Custeio R$ 25.700,00 R$ 308.400,00
Servigos de terceiros 1.400,00 R$ 16.800,00
TOTAL R$ 75.600,00 R$ 907.200,00
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15. Prestacao de Contas

De acordo com a regulamentagéo do TCE, a prestacao de contas é realizada
através das rubricas de recursos humanos, custeio e terceiros, conciliando notas
fiscais, boletos, e comprovante de pagamento. Os documentos sado langados no
sistema da Samaritano via DPOD e respeitando o cronograma de desembolso.

16. Governanca e _Transparéncia

Obedecendo a legislagdo LE! 13.019/14 e o Decreto Federal n® 8.726/16, a
organizagdo possui um site https://www.ctviver.org.br/ct-transpar%CS%AAncia
para publicizar e promover a transparéncia referentes a selegéo e a execugao
das parcerias.

S3o0 Paulo, 18 de novembro de 2025.
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Presidente
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Responsavel Técnico




