
ASSOCIAÇÃO RENOVAR – CENTRO DE APOIO E RECUPERAÇÃO 
10.172.899/0001-83 

 

 

 

PLANO DE TRABALHO 
 
 
 

 
Serviço de acolhimento Terapêutico Híbrido 

ASSOCIAÇÃO RENOVAR 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Mairiporã – SP 

2025 



ASSOCIAÇÃO RENOVAR – CENTRO DE APOIO E RECUPERAÇÃO 
10.172.899/0001-83 

 

 
 

 
1. Dados da pessoa jurídica mantenedora 

Nome: ASSOCIAÇÃO RENOVAR CENTRO DE APOIO E RECUPERAÇÃO 

Endereço: Rua Padre Celestino André Trevisan, 370 

CEP: 07611-425 

Município: Mairiporã/SP 

Telefones: 11 4419-0822 

E-mail institucional: anasobrinho@institutorenovar.org 

DRADS de Referência: Guarulhos/SP 

 

2. Identificação do responsável legal 

Nome: Ana Cristina Sobrinho 

RG: 29.063.656-5 

CPF: 304.466.798-44 

Formação: Psicóloga em formação 

Endereço: Rua Benedicta de Almeida Franco, 805 – Parque Continental II 

Município: Guarulhos - SP 

Telefones: 11 95067-3860 

E-mail pessoal: anasobrinhosalu@gmail.com 

E-mail institucional: anasobrinho@institutorenovar.org 

 
3. Identificação do responsável técnico pela execução do serviço a ser qualificado 

Nome: Wanderson Salú dos Santos 

RG: 18.529.527-7 

CPF: 147.145.718-42 

Formação: Psicólogo 

Endereço: Rua Serra Morena, 312 

CEP: 07611-425 

Município: Mairiporã/SP 

Telefones: 11 97363-3560 

E-mail pessoal: salupsicologo@gmail.com 

E-mail institucional: salu@institutorenovar.org 
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4. Apresentação da OSC EXECUTORA 

 
4.1 Experiência prévia 

 
O INSTITUTO RENOVAR é uma Associação Jurídica de Direito Privado, sem fins 

lucrativos, sem vínculos políticos, policiais ou religiosos, com a finalidade de atender a todos que 

a ela se dirijam, independente de classe social, nacionalidade, sexo, raça, cor, crença religiosa e 

idade. A Associação tem como finalidade a defesa de pessoas consideradas dependentes de 

substâncias químicas, drogas e álcool. 

A Instituição atua desde a sua fundação, em 2008, com o público alvo masculino adulto, conforme 

seus objetivos estatutários. Atende os munícipes da cidade de Guarulhos através de contrato 

desde 2011, bem como convênio com o Programa Política Estadual sobre Drogas desde 2014. 

É participativa no COMAD da cidade de Guarulhos e inscrita no CRCE desde 2013. 

 
4.2 Atuação junto a rede 

 
A Instituição realiza diversas atividades em parceria com a rede local, tais como Justiça 

Terapêutica junto ao Fórum da Comarca, Campanha de orientação DST/AIDS junto com a 

secretaria da saúde (CTA), Campanha de Vacinação animal junto com a VISA do Município, 

Programa de Prevenção em escolas, dentre outros. 

 

 
4.3 Capacidade Técnico Operacional 

 
Na fase comunitária o quadro administrativo conta com a direção da Presidente da 

Instituição, responsável pelo financeiro, prestação de contas, RH, auxiliar administrativo 

responsável pelos acolhimentos, contato inicial com familiares, organização de documentos, 

processos internos (listas de presença, declarações sobre ou para os acolhidos, agendamento 

para atendimento familiar, arquivo, atendimento telefônico, montagem e organização dos 

prontuários, agendamento dos acolhimentos) e Psicólogo RT na gestão dos processos 

operacionais da Instituição. 

Na fase híbrida(em área urbana), a Instituição contará com Psicólogo, Sócioeducador, 

Psicólogo RT, bem como a Presidente, carrengando o conhecimento e a experiência para executar 

o serviço, visando autonomia, retorno ao mercado de trabalho e moradia (não assistencial) aos 

acolhidos. 
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5. CARACTERIZAÇÃO SOCIOECONOMICA DA REGIÃO E DO SERVIÇO A SER 

QUALIFICADO 

 
Conforme Resolução SEDS N.56, de setembro de 2022, o Serviço de Acolhimento 

Terapêutico Comunitário pertencente ao Eixo 3 - Reinserção Social e recuperação dos Cinco 

(5) Eixos contemplados na estrutura do Programa Recomeço, é um serviço de acolhimento 

terapêutico híbrido com estrutura de atendimento e acompanhamento interventivo da Política 

sobre Drogas no Estado de São Paulo sendo de caráter voluntário, dispondo como público 

pessoas adultas, igual ou superior a 18 anos com situações relacionadas ao uso decorrentes 

de substâncias psicoativas. 

O espaço ofertado ocorre de maneira democrática respeitando o direito de permanência e 

usufruto com segurança, igualdade e condições de acesso. 

No ano de 2023, conforme reordenamento dos serviços que compõem a Rede de Atuação 

da Política Sobre Drogas do Estado de São Paulo, iniciou o reordenamento dos serviços e em 

contrato de parceria para compor a rede, com vigência a partir de 08/11/2022, foi pactuado o 

Plano de Providências para a adequação do serviço: implantação da fase Residencial. Diante 

disto, solicita-se o recurso financeiro para aquisição dos materiais permanentes. 

 

 
I. DETALHAMENTO DO SERVIÇO A SER HABILITADO 

 

• Localização 
 A unidade está localizada à Rua Gabriel Vasconcelos, 121 – Vila Rosália – Guarulhos/SP, em 
imovel tipo sobrado com 3 dormitorios, sala 2 ambientes, sala de atividades, cozinha, banheiros, 
garagem. Localizada proximo a UBS, Mercados, avenida de grande movimento. 

 

 
5.1. Caracterização das vulnerabilidades e realidade a ser transformada 

 
O município de Guarulhos/SP é parte integrante da região metropolitana de São Paulo 

(segundo maior município do Estado), que apresenta entre suas principais situações de 

vulnerabilidade social o alto índice de pessoas em situação de rua e de pessoas com problemas 

relacionados ao uso de drogas, mais especificamente pessoas com dependência química em 

situação de rua. 

Ao considerarmos a dinâmica populacional da região metropolitana de São Paulo, é 

importante ressaltar que os dados da população em situação de rua da cidade de São Paulo têm 
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um impacto direto nos municípios da região, por isso, é relevante atentarmos para os dados do 

censo da população em situação de rua do município de São Paulo. 

 

 
2.2 Classificação do serviço a ser habilitado 

Serviço de Acolhimento Terapêutico Híbrido. 
 

 
2.3 Público-alvo: 

Fase I – Comunitária: 

 
Pessoas maiores de 18 (dezoito) anos, do gênero masculino, com problemas decorrentes 

do abuso de substâncias psicoativas com quadro clínico estabilizado e quadro psiquiátrico não- 

agudo. 

Fase II – Residencial: 

 
Pessoas maiores de 18 (dezoito) anos, do gênero masculino, com problemas decorrentes 

do abuso de substâncias psicoativas, após acolhimento na primeira fase do Serviço de 

Acolhimento Terapêutico Hibrido que não possuem condições de moradia e autossustento em 

fase de reintegração social. 

 
2.4 Quantidade de vagas disponibilizadas 

 

 
Fase comunitária: Número de pessoas a serem atendidas: 35 

Fase residencial: Número de pessoas a serem atendidas: 12 

 
 
 

3. Descrição do Projeto 
 

 
3.1 Título do Projeto: 

 
Implantar a fase Residencial do Serviço de Acolhimento Terapêutico Hibrido. 
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3.2 Descrição da ação a ser ofertada 

 

 
O serviço de acolhimento terapêutico híbrido (comunitário e residencial) oferece 

proteção, apoio e moradia subsidiada a grupo de pessoas maiores de 18 anos, é um 

modelo que objetiva atender as pessoas acolhidas, em especial, aos que relatam a 

dificuldade em permanecer no processo de acolhimento terapêutico por 6 (seis) meses, 

pois, possuem família para sustentar ou então, não possuem retaguarda familiar e 

sustentabilidade. 

Fase I – Unidade Comunitária: pode ser executada em Comunidade Terapêutica e tem 

por objetivo a intervenção terapêutica com foco na recuperação e reorganização 

psicossocioemocional. Deve atender aos requisitos apontados no Serviço de Acolhimento 

Terapêutico Comunitário –Comunidade Terapêutica, que nesta fase, o limite é de 35 (trinta 

e cinco) vagas nas unidades masculinas e 25 (vinte e cinco) vagas nas unidades 

femininas. 

Fase II – Unidade Residencial: cuja intervenção técnica tem por objetivo a Reintegração 

Social, com terapia familiar (aos casos que se aplicarem), foco no protagonismo e 

autossutentabilidade. Os acolhidos deverão ser preparados e inseridos no mundo do 

trabalho, estimulando a bancarização e promoção da educação financeira. 

O atendimento deve apoiar a construção e o fortalecimento de vínculos comunitários, 

a integração e participação social e o desenvolvimento da autonomia das pessoas 

atendidas. O serviço deve ser desenvolvido em sistema de autogestão ou cogestão, 

possibilitando gradual autonomia e independência de seus moradores. 

O serviço de acolhimento terapêutico residencial é um modelo desenvolvido para 

romper com quaisquer aspectos institucionais e garantir um processo de intervenção que 

mais se aproxime do modelo de um lar. Conta com equipe técnica de referência para 

contribuir com a gestão coletiva da moradia (administração financeira e funcionamento) e 

para acompanhamento psicossocial dos usuários e encaminhamento para outros 

serviços, programas e benefícios da rede socioassistencial e das demais políticas 

públicas. Deve possuir técnicos de referência diverso da equipe da FASE I - Unidade 

Comunitária 
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Possui tempo de permanência podendo ser reavaliado e prorrogado em função do 

projeto individual formulado em conjunto com o profissional de referência. O atendimento 

deve apoiar a qualificação e inserção profissional e a construção de projeto de vida com 

vista a reintegração social e autonomia. 

3.3. Objetivos Específicos 

• Fornecer acolhimento e suporte aos acolhidos com problemas decorrentes do uso de 

substâncias psicoativas, durante período estabelecido de acordo com projeto terapêutico 

singular adaptado às necessidades de cada caso; 

• Ofertar um ambiente protegido, livre de drogas e violência, técnica e eticamente orientados; 

• Ofertar a convivência entre os pares como instrumento terapêutico; 

• Proporcionar a construção de uma rede de apoio no processo terapêutico dos acolhidos; 

• Contribuir para a prevenção do agravamento de situações de vulnerabilidade, violência e 

ruptura de vínculos; 

• Favorecer e estimular os vínculos familiares, sociais e comunitários, visando ao resgate e 

exercício da plena cidadania; 

• Possibilitar a construção de projetos pessoais e oportunidades para o desenvolvimento de 

autonomia pessoal e social; 

• Promover o acesso à cultura, lazer, esporte, saúde, educação. 

• Promover o acesso a qualificação e requalificação profissional com vistas à inclusão produtiva 

e demais serviços setoriais, contribuindo para o usufruto de direitos. 

• Promover o acesso à rede de políticas públicas. 

• Garantir a inserção no mundo do trabalho e capacidade de autossustento. 

• Ofertar suporte técnico estatal na fase de Reintegração Social e assim, reduzir o índice de 

recaídas e lapsos nos 3 (três) meses subsequentes ao término do processo de acolhimento. 

3.4. Impacto Social Esperado 

• Proteção Integral dos acolhidos de substâncias psicoativas; 

• Redução das recaídas e lapsos nos 3(três) meses subsequentes ao término do processo de 

acolhimento terapêutico. 

• Reabilitação Psicossocial; 

• Redução das violações dos direitos 

• Redução da presença de pessoas em situação de rua que fazem uso de substâncias 
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psicoativas; 

• Manutenção da abstinência relacionada ao uso de substâncias psicoativas; 

• Acolhidos incluídos nos serviços da rede e com acesso a oportunidades; 

• Reconstrução das condições de vida familiar e comunitária; 

• Minimização de danos; 

 
4. Processo de Monitoramento e Avaliação 

 
A OSC Celebrante Samaritano e equipe DPOD acompanharão in loco a aquisição e inserção 

no patrimônio da OSC. Este acompanhamento dar-se-á através de pesquisa mensal, bem 

como monitoramento e fiscalização “in loco”. 

 
5. Recursos Físicos 

 
 

 
FASE COMUNITÁRIA 

 

Espaço Uso Quantidade 

Recepção Recepcionar acolhidos 01 

Sala de atendimento 

particularizado 

Psicologia e Assistencia Social 02 

Sala de uso coletivo Reuniões, dinâmicas, oficinas 02 

Sala Administrativa Coordenação 01 

Sala de jantar/copa Refeições 01 

Área para atividades 

esportivas 

Piscina, Campo de Futebol 02 

Cozinha Preparo refeições 01 

Lavanderia Coletiva Lavagem de roupas 01 

Almoxarifado Local de guarda de produtos 01 

Despensa Local de armazenamento de alimentos 01 

Depósito de Material de 

Limpeza 

Armazenamento dos produtos de limpeza 01 
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Conjunto de banheiros  12 

Quartos Para 04 (quatro) acolhidos 18 

Área Externa Varanda, Lagos, área verde, horta Diversos 

Depósito de medicamentos Enfermaria 01 

FASE RESIDENCIAL 

 

Espaço Uso Quantidade 

Sala de TV Lazer, Informação 01 

Sala de atendimento 

particularizado 

Psicólogo 01 

Sala de uso coletivo Leitura, Lazer, descanço 01 

Sala de estudo   

Sala de jantar/copa Refeições 01 

Cozinha Preparo refeições 01 

Lavanderia Coletiva Lavagem das roupas 01 

Despensa   

Quartos  03 

Área Externa Lazer 01 

Banheiro individual  03 

 

 

6. Recursos Humanos 

FASE 1 – Comunitária 

Cargo/Função Formação Carga 

Horária 

Semanal 

Quantidade Tipo de 

Vinculo 

Coordenador Superior 40h 01 CLT 

Aux Adm Médio 40h 01 CLT 
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Assist social Superior 30h 01 CLT 

Psicólogo Superior 40 01 CLT 

Psicólogo Superior 20 01 MEI 

Socioeducador Médio 12x36 06 CLT 

Manutenção Médio 40h 01 CLT 

 
FASE 2 – Residencial 

 

Cargo/Função Formação Carga Horária 

Semanal 

Quantidade Tipo de Vinculo 

Psicólogo Superior 30h 01 CLT – a contratar 

Socioeducador medio 40h 01 CLT – a contratar 

 

 
7. METAS E INDICADORES 

 
7.1. Garantir, no mínimo, 90 dias de permanência por acolhido. 

• Triagem e análise dos casos, na chegada do usuário, avaliando o perfil do acolhido 

para permanência no Serviço de Acolhimento Terapêutico Híbrido ou 

encaminhamento para outro serviço. 

• Ofertar atividades lúdicas, reuniões voltadas para autoconhecimento e 

metodologias utilizadas em grupos de mútua-ajuda. Abordagem com equipe 

multidisciplinar com intuito de estabelecer junto ao acolhido, metas para o seu 

processo de acolhimento e desta forma colaborar para o desenvolvimento integral 

dos acolhidos. 

• Proporcionar aos acolhidos um ambiente propício para desenvolvimento de suas 

habilidades e capacidades, com intuito de criar estratégias para reduzir 

desistências antes do período de 90 dias. 

• Análise permanente dos motivos das desistências e desenvolvimento de 

estratégias coerentes que auxiliem os usuários a superarem os motivos das 

desistências, através da discussão dos casos. 
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7.2. Garantir a ocupação mínima de 85% (oitenta e cinco por cento) das vagas 

disponibilizadas. 

 

• Pactuação com a rede de saúde (DRS, CAPS AD) acerca do protocolo de 

encaminhamento, orientação familiar e do usuário do processo de triagem e de 

acolhimento. Permanente articulação com a OSC Celebrante acerca dos possíveis 

desafios encontrados no acesso à rede e disponibilização das vagas. 

• Firmar estratégias que empoderem a executora da construção de redes, impedindo 

que os fluxos sejam complicadores dos encaminhamentos. 

 
7.3.  - Garantir, no mínimo, 50% (cinquenta por cento) de desligamentos 

qualificados. 

• Trabalhar com o acolhido e seus familiares visando a reconstrução dos vínculos, 

assim como oferecer oportunidades de cursos de capacitação professional com 

objetivo de recolocação no mercado de trabalho. A partir da compreensão de cada 

caso, realizada desde os primeiros atendimentos individuais e em grupo, busca-se 

identificar a complexidade e as demandas a serem alcançadas, bem como 

construir, com o usuário, quanto tempo é suficiente para realizar cada meta. Dessa 

forma, para além do tempo de acolhimento, considera-se o desligamento 

qualificado tendo como base o alcance de autonomia e ampliação de repertório do 

usuário. 

 

INDICADORES METAS RESULTADO 

• Taxa de permanência; 

 

• Taxa de ocupação; 

 

• Desligamento qualificado; 

 
● Garantir, no mínimo, 90 dias de 

permanência por acolhido; 

● Garantir a ocupação mínima de 
85% (oitenta e cinco por cento) 
das vagas disponibilizadas; 

 
● Garantir o desligamento 

qualificado no mínimo 50% 
(cinquenta por cento). 

● Tempo de 
permanência 
maior de 70%; 

 
● Taxa de 

Ocupação maior 
85%; 

 
● Desligamento 

qualificado maior 
50%. 
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8. METODOLOGIA 

8.1. OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTÁVEL 

 
De acordo com as Nações Unidas, a ONU em parceria com entidades e empresas no Brasil 

tem como intuito cumprir os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável. Em setembro de 2015, 

193 países incluindo o Brasil adotam a Agenda 2030 com 17 objetivos de efetivação que busca 

alcançar os principais desafios de desenvolvimento enfrentados por pessoas no Brasil e no mundo. 

De forma, os trabalhos ofertados seguem nas seguintes ODS: 

 

 

 

 
Contudo a equipe estará em formação continuada, em palestras, cursos,formações para 

aprimoramento do trabalho com o usuário e com a família do acolhido, a previsão de conclusão 

das etapas será contemplada em 180 (cento e oitenta) dias, podendo sofrer adaptações conforme 

a realidade de cada caso. 

Para cumprir com os objetivos acima expostos o Serviço de Acolhimento Hibrido 

Masculino desenvolverá a seguinte metodologia: 

 

- Realizar, mensalmente, com cada pessoa acolhida, no mínimo 4 (quatro) 

atendimentos psicológicos; 

 
- Realizar, mensalmente, com cada pessoa acolhida, no mínimo 01 (um) atendimento 

particularizado com profissional de Serviço Social. 

 
- Realizar, mensalmente, com cada pessoa acolhida, no 6 mínimo 2 (duas) reuniões de 

mentoria; 

 
- Inserir e acompanhar 80% (oitenta por cento) no mundo do trabalho. 
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9. PRAZO DE EXECUÇÃO DO PROJETO 

O presente Termo de Colaboração tem duração de 12 (doze) meses, prorrogáveis conforme 

vigência do termo de Renovação de contrato com a OSC Samaritano SFA – Celebrante do 

convênio até conforme, Lei 13.019/2014 e alterações. 

 

 

10. IMPACTOS ESPERADOS 

• Proteção Integral dos acolhidos de substâncias psicoativas; 

• Redução das recaídas e lapsos nos 3(três) meses subsequentes ao 

término do processo de acolhimento terapêutico. 

• Reabilitação Psicossocial; 

• Redução das violações dos direitos 

• Redução da presença de pessoas em situação de rua que fazem uso de 
substâncias psicoativas; 

• Manutenção da abstinência relacionada ao uso de substânciaspsicoativas; 

• Acolhidos incluídos nos serviços da rede e com acesso a oportunidades; 

• Reconstrução das condições de vida familiar e comunitária; 

• Minimização de danos 

• Construção da autonomia. 

 

11. DESAFIOS DA PARCERIA 

 
• Dificuldade de construção com alguns equipamentos da rede municipal para o 

referenciamento das pessoas acolhidas nos serviços do território; 

• Não adesão ou desistência da pessoa acolhida; 

• Expectativa frustrada da pessoa acolhida no restabelecimento de vínculos familiares 

rompidos, devido a conflitos decorrentes do uso de substâncias psicoativas (SPA´s); 

• Retorno ao consumo de SPA´s por parte da pessoa acolhida, sem possibilidade de retomar 

a abstinência do uso de drogas; 

• Dificuldades na reinserção ao mercado de trabalho 
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12. RECURSOS FINANCEIROS 

 
12.1 RECURSOS FINANCEIROS PROGRAMADOS 

 

 

RECURSOS FINANCEIROS DESTINADOS AO CUSTEIO 

UNIDADE VAGAS VALOR PER 
CAPITA 

VALOR 
MENSAL 

VALOR 
SEMESTRAL 

MASCULINA 
47  

1.800,00 
 

84.600,00 
 

507.600,00 

UNIDADE VAGAS VALOR PER 
CAPITA 

META CHEIA 

VALOR 
MENSAL 

VALOR 
SEMESTRAL 

MASCULINA 
 

47 
 

2.000,00 
 

94.000,00 
 

564.000,00 

 
13.2 PLANILHA DE EXECUÇÃO FINANCEIRA 

 

CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO DO CUSTEIO 

RUBRICA PROGRAMADO MENSAL PROGRAMADO SEMESTRAL 

Provisão RH 35.650,00 213.900,00 

Custeio 42.450,00 254.700,00 

Serviços de terceiros 6500,00 39.000,00 

TOTAL 84.600,00 507.600,00 

   

CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO DO CUSTEIO 

RUBRICA PROGRAMADO MENSAL 
Meta cheia 

PROGRAMADO SEMESTRAL 

Provisão RH 35.650,00 213.900,00 

Custeio 51.850,00 311.100,00 

Serviços de terceiros 6.500,00 39.000,00 

TOTAL 94.000,00 564.000,00 

   

 

13.3. Recursos de Implantação 
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Valor do Repasse Financeiro para Aquisição de Materiais Permanentes: R$ 50.000,00 
 
 

O valor será repassado em parcela única pela OSC Celebrante Samaritano São Francisco 

de Assis após receber o depósito da Secretaria Estadual de Desenvolvimento Social- 

SEDS. 

 Cronograma de Implantação 

Após recebido o valor de implantação a OSC fará a aquisição dos bens permanentes no 
prazo de até 60 dias: 

 

Ação Data Limite Observação 

Aluguel da Casa – Fase 2 
Residencial 

15/12/2025  

Reforma para adequação 30/01/2026  

Entrega dos Plano de 
Trabalho (contendo os 03 
orçamentos) 

 
15/12/2025 

 

Aquisição dos bens 
permanentes 

30/01/2026  

Aquisição dos bens de 
Custeio 

30/01/2026  

Contratação da 
Coordenação 

30/01/2026  

Contratação da equipe 
técnica restante 

30/01/2026  

Início do Funcionamento Fev/2026  

 
 

 
Planilha de resultado – Permanentes 

 
Acessar Planilha Orçamentária – Resultado Final 



ASSOCIAÇÃO RENOVAR – CENTRO DE APOIO E RECUPERAÇÃO 
10.172.899/0001-83 

 

 
 
 

 
 

 

ASSINATURA DO TÉCNICO 

RESPONSÁVEL PELO PROJETO 

 
 

 

 

ASSINATURA DO REPRESENTANTE 

LEGAL DA OSC 
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