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1.​ IDENTIFICAÇÃO DA ORGANIZAÇÃO DA SOCIEDADE CIVIL (OSC) 

 
Dados da pessoa jurídica mantenedora: 
 
Nome: Comunidade Terapêutica Peniel de Rio Claro 

CNPJ: 02694972/0001-59 

Endereço: Avenida Brasil, 6620, Distrito Industrial CEP: 13505-600  

Município: Rio Claro 

Telefones: (19) 35354411/(19) 996818890 

E-mail institucional: socialpenielrc@gmail.com  

DRADS de Referência: Piracicaba 

 
Identificação do responsável legal: 
 
Nome: Francisco Fernandes Nogueira 
RG: 53.549.232 
CPF: 052.904.266-55 
Formação: Ensino Médio  
Endereço: Rua Pércio Franco Corrêa Júnior nº 1050 Parque Jequitibás II CEP: 13.512-246 ​
Município: Santa Gertrudes SP 
Telefone: (19) 97411-9879 
E-mail pessoal: francisco234.ff41@gmail.com 
E-mail institucional: comunidadepenielrc@gmail.com​
​
Identificação das responsáveis técnicas pela execução do serviço a ser qualificado: 
 
Nome: Rosana Dias de Sousa​
RG: 49.939.164-0 
CPF: 446.769.698-99 
Formação: Ensino Superior 
Endereço: Rua 29, nº 939, Jd Figueira, Rio Claro SP, CEP: 13.504-322 
Telefone: (19) 99694-6587 
E-mail pessoal:  rosanadiaskar@gmail.com 
E-mail institucional: comunidadepenielrc@gmail.com 
 
Nome: Nayara Pereira Silva​
RG: 55.583.438-4 
CPF: 446.535.528-94 
Formação: Pós Graduação 
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Endereço: Rua Dr. Olindo Russolo nº 87, José Ometto V - Araras SP CEP: 13.606-802 
Telefone: (19) 99759-0477 
E-mail pessoal:  nayara96ps@gmail.com 
E-mail institucional: comunidadepenielrc@gmail.com 
 
 

2.​ APRESENTAÇÃO DA OSC EXECUTANTE  

A Comunidade Terapêutica Peniel de Rio Claro, fundada em 1998 pelo casal Ovídio 
João Camuri e Consuelo de Sousa Camuri, é uma organização da sociedade civil dedicada ao 
acolhimento e à promoção da recuperação de pessoas com transtornos decorrentes do uso e 
abuso de substâncias psicoativas. A instituição orienta suas práticas pelos princípios da 
Política Nacional sobre Drogas e pelas normativas que regulamentam comunidades 
terapêuticas, alinhando-se às diretrizes da Política Estadual sobre Drogas do Governo do 
Estado de São Paulo, garantindo cuidado integral, reinserção social e proteção dos direitos 
das pessoas atendidas. 

Desde 2000, a Peniel é reconhecida como Entidade de Utilidade Pública Municipal e 
Estadual, obtendo, em 2011, também o título de Utilidade Pública Federal, legitimando sua 
relevância social. Em 2014, formalizou convênio com a Prefeitura Municipal de Rio Claro, 
recebendo subvenção por quatro anos, o que possibilitou a ampliação de sua capacidade de 
acolhimento e a qualificação das ações desenvolvidas. 

A instituição possui Cadastro Nacional de Estabelecimento de Saúde (CNES nº 
6829015) e Certificado de Regularidade Cadastral de Entidades (CRCE nº 3024/2012), 
atendendo plenamente aos critérios legais e administrativos para o exercício de suas 
atividades. Em 2015, recebeu parecer favorável do Conselho Estadual de Políticas sobre 
Drogas (CONED-SP), confirmando a adequação de sua estrutura física, organizacional e 
técnico-metodológica para a prestação do serviço de acolhimento. 

A organização contou com parcerias estratégicas, como com a Agroceres Multimix, 
que em 2016 promoveu melhorias na infraestrutura da entidade e, em 2017, viabilizou cursos 
de capacitação por meio do Serviço Social da Indústria (SESI). Além disso, integra uma 
ampla rede intersetorial de serviços públicos e organizações sociais, complementando o 
atendimento prestado aos acolhidos e suas famílias e garantindo acesso a cursos gratuitos e 
ações de qualificação social. 

O trabalho desenvolvido pela instituição é pautado na articulação em rede e na 
cooperação com políticas públicas, assegurando a continuidade do cuidado e a integralidade 
das ações. Durante a permanência e após o desligamento dos acolhidos, são realizados 
processos de referenciamento e contrarreferenciamento junto aos equipamentos da rede 
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socioassistencial e de saúde do município de residência de cada indivíduo, garantindo 
acompanhamento pós-acolhimento e favorecendo a reinserção social e familiar. 

Todas as ações institucionais são executadas conforme o Estatuto Social da 
organização e em consonância com normas regulamentadoras, incluindo a Resolução 
Conjunta SES/SEDS nº 01/201 e a Resolução SEDS nº 08/2017, que orientam o 
funcionamento, os padrões de atendimento e os direitos das pessoas acolhidas em 
comunidades terapêuticas. 

O objetivo da instituição é proporcionar acolhimento social integral a usuários de 
substâncias psicoativas, oferecendo acompanhamento multiprofissional, fortalecimento de 
vínculos familiares e comunitários, estímulo ao convívio em grupo, desenvolvimento de 
relações de afetividade, solidariedade e respeito mútuo, além da promoção da 
corresponsabilidade no processo de recuperação. A comunidade terapêutica visa fomentar a 
reinserção social e familiar, estimular o desenvolvimento de potencialidades individuais, 
proporcionar oportunidades para construção de novos projetos de vida e favorecer o exercício 
da cidadania, autonomia e protagonismo social. 

Além disso, a Comunidade Terapêutica Peniel integra a presente parceria na qualidade 
de Organização da Sociedade Civil Executante, sendo acompanhada pela OSC Celebrante 
Samaritano São Francisco de Assis, que exerce ações permanentes de monitoramento técnico, 
supervisão administrativa, fiscalização das atividades pactuadas e análise das prestações de 
contas. Esse processo assegura a correta aplicação dos recursos, o cumprimento das metas 
estabelecidas e a transparência de todos os procedimentos, consolidando a segurança jurídica 
da parceria e fortalecendo os princípios de integridade, controle social e boa governança que 
orientam a cooperação entre as instituições. 

 

3.​  CARACTERIZAÇÃO SOCIOECONÔMICA DA REGIÃO E DO SERVIÇO A 
SER QUALIFICADO 
 
 
3.1. LOCALIZAÇÃO 
 
 O município de Rio Claro, localizado no interior do estado de São Paulo, integra a 

mesorregião de Piracicaba e está situado a aproximadamente 173 km da capital paulista e 85 
km do Aeroporto Internacional de Viracopos, em Campinas. Com uma área territorial de 
498,422 km² e população estimada em 201.418 habitantes (Censo IBGE, 2022), apresenta 
elevado Índice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM 0,803), posicionando-se entre 
os municípios com melhores indicadores sociais do estado. 
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A economia local é diversificada, destacando-se os setores de serviços, indústria e 

agropecuária. A cidade integra o maior polo cerâmico das Américas, em parceria com 
municípios vizinhos, enquanto o setor agroindustrial se destaca pelo cultivo de 
cana-de-açúcar, laranja e pela pecuária de pequeno porte. A maior parcela do PIB municipal 
provém do setor de serviços, abrangendo atividades privadas e públicas, como comércio, 
educação, saúde e serviços financeiros. 

Historicamente, Rio Claro foi o segundo município brasileiro a receber energia 
elétrica e consolidou-se como referência em estudos e manejo de culturas florestais, 
especialmente de eucalipto. A cidade possui tradição em educação, com ampla infraestrutura 
que inclui escolas municipais, estaduais e privadas, além de instituições de formação técnica 
e profissional, como SESI, SENAI, SENAC, SEST/SENAT e ETEC – Centro Paula Souza. 
Programas de inclusão, como a Guarda Mirim, oferecem cursos pré-profissionalizantes e 
atividades de desenvolvimento de competências técnicas e socioemocionais, promovendo a 
formação cidadã de crianças e adolescentes e preparando-os para o mercado de trabalho. 

Na área da saúde, Rio Claro dispõe de uma rede estruturada com hospitais, inclusive 
psiquiátrico, unidades básicas de saúde, serviços de urgência e emergência, vigilâncias 
sanitária e epidemiológica, centro de zoonoses e programas especializados de prevenção e 
tratamento de Infecções Sexualmente Transmissíveis (ISTs) e HIV/Aids. O SAMU garante 
cobertura integral para emergências, complementando a assistência à população. 

Apesar desta infraestrutura consolidada, o município enfrenta desafios relevantes 
quanto às populações vulneráveis, incluindo pessoas em situação de rua, usuários de 
substâncias psicoativas, famílias em situação de pobreza e crianças em risco social. Segundo 
dados da Secretaria Municipal de Assistência Social, aproximadamente 21 mil pessoas vivem 
em situação de vulnerabilidade social, das quais cerca de 350 encontram-se em situação de 
rua. Grande parte desses indivíduos apresenta histórico de uso problemático de álcool e 
outras drogas, frequentemente associado à violência doméstica, desestrutura familiar e 
exclusão social. 

Neste contexto, a Comunidade Terapêutica Peniel assume papel estratégico, 
oferecendo atendimento integral e multiprofissional, incluindo suporte psicológico, social, 
educacional e laboral. O serviço busca promover a autonomia dos acolhidos, fortalecer 
vínculos familiares e comunitários e minimizar riscos à saúde, alinhando-se às diretrizes da 
Política Estadual sobre Drogas e integrando-se às ações da rede socioassistencial e de saúde 
do município. 

O serviço qualificado atende pessoas adultas (≥18 anos) e organiza-se em duas fases: 

●​ A Fase I do serviço está situada na Avenida Brasil, nº 6620, Distrito Industrial, Rio 
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Claro – SP;  

●​ Já a Fase II (Residencial) encontra-se na Avenida 42, nº 745, Bairro Vila Operária, 
Rio Claro – SP. 

A integração com a rede pública e iniciativas da sociedade civil fortalece a efetividade 
das ações, promovendo inclusão social, desenvolvimento humano e transformação das 
condições de vulnerabilidade do território. 

 

3.2. CARACTERIZAÇÃO DAS VULNERABILIDADES SOCIAIS DO 
TERRITÓRIO E JUSTIFICATIVA DA REALIDADE A SER TRANSFORMADA 

Conforme citado anteriormente o município apresenta indicadores sociais 
relativamente elevados, contudo, Rio Claro apresenta vulnerabilidades sociais significativas, 
principalmente entre populações em situação de pobreza, famílias com baixa renda, pessoas 
em situação de rua e usuários de substâncias psicoativas. 

Grande parte desses indivíduos apresenta histórico de uso problemático de álcool e 
outras drogas, frequentemente associado à violência doméstica, desestrutura familiar, 
exclusão social e dificuldades de reinserção laboral. A ausência de serviços públicos de 
acolhimento de longa duração como Centros POP evidencia lacunas significativas na rede de 
proteção social. Atualmente, a cidade conta apenas com a Casa de passagem PIO, que oferece 
abrigo temporário, com permanência limitada, o que muitas vezes leva à desistência do 
acolhimento e retorno à rua. 

O Serviço Especializado em Abordagens Sociais (SEAS) mantém um núcleo de 
atendimento ao itinerante na rodoviária municipal, funcionando diariamente, oferecendo 
encaminhamentos e apoio. No entanto, a demanda supera a capacidade de atendimento, e 
muitas pessoas permanecem sem acesso contínuo a serviços estruturados. 

Outro aspecto crítico é a violência doméstica, que tem apresentado crescimento, 
principalmente contra mulheres e crianças, sendo o consumo de substâncias psicoativas pelos 
agressores um fator determinante. 

Dessa forma, a cidade apresenta vulnerabilidades múltiplas e complexas, que 
demandam atuação articulada entre o poder público e a sociedade civil. A Comunidade 
Terapêutica Peniel assume papel estratégico no enfrentamento dessas vulnerabilidades, 
oferecendo acolhimento integral, suporte multiprofissional e ações de reinserção social, 
preenchendo lacunas existentes na rede local de proteção social e de saúde. 

Embora o município conte com serviços estruturados de atenção à saúde mental, 
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como o Centro de Atenção Psicossocial Álcool e Drogas (CAPS/AD), existem limitações 
significativas na abrangência, intensidade e continuidade do cuidado prestado às pessoas com 
transtornos decorrentes do uso de substâncias psicoativas. O CAPS/AD integra a rede pública 
de saúde mental, oferecendo atendimento multidisciplinar de segunda a sexta-feira, enquanto 
o CAPS III garante atendimento 24 horas para emergências psiquiátricas. 

Apesar da relevância dessa estrutura, o serviço público adota predominantemente a 
política de redução de danos, que minimiza os impactos negativos do uso de drogas sem 
exigir abstinência imediata. Embora adequada para muitos casos, não atende usuários que 
necessitam de intervenções intensivas, permanentes e estruturadas, voltadas à abstinência 
total, reinserção social e reconstrução de vínculos familiares e comunitários. 

Nesse contexto, as comunidades terapêuticas desempenham papel complementar e 
estratégico, oferecendo acolhimento voluntário, acompanhamento intensivo e ambiente 
protegido, livre de gatilhos sociais e ambientais que favoreçam recaídas. A instituição atua 
preenchendo carências importantes na rede de proteção social, proporcionando atendimento 
integral e humanizado, com suporte psicológico, social, educacional e laboral. 

Os acolhidos contam com programas de capacitação profissional e desenvolvimento 
de habilidades socioemocionais, como o Programa Operação Trabalho (POT), que oferece 
cursos profissionalizantes e contribui para a reinserção social e laboral. Durante a 
permanência na comunidade terapêutica, os usuários recebem orientações sobre direitos e 
deveres civis e sociais, instruções sobre acesso a benefícios sociais e políticas públicas de 
assistência. O acompanhamento pós-alta pelo CAPS/AD, incluindo a participação em grupos 
de mútuo apoio como Narcóticos Anônimos (N.A.) e Alcoólicos Anônimos (A.A.), garante 
continuidade do cuidado e suporte emocional. 

Dessa forma, a realidade a ser transformada envolve a necessidade de ampliar e 
qualificar o acolhimento de pessoas com transtornos relacionados ao uso de substâncias 
psicoativas, promovendo um tratamento integrado, intensivo e voltado à abstinência, em 
consonância com as políticas públicas de saúde mental. O objetivo central é assegurar 
continuidade do cuidado, recuperação plena, reinserção social e familiar, além de fortalecer o 
protagonismo do indivíduo, minimizando riscos à saúde e promovendo cidadania, autonomia 
e inclusão social. 

A instituição atua como instrumento de transformação social, preenchendo lacunas 
críticas na rede de proteção social e saúde do município, oferecendo serviço especializado, 
ético e humanizado, capaz de atender às demandas complexas dos acolhidos e contribuir para 
a reintegração comunitária. 

4.​ EXECUÇÃO DO SERVIÇO 
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Serviço de acolhimento terapêutico híbrido. A Comunidade Terapêutica Peniel tem 
como finalidade oferecer acolhimento voluntário, integral e transitório a indivíduos do sexo 
masculino, com idade igual ou superior a 18 anos, que apresentem problemas decorrentes do 
uso de substâncias psicoativas, desde que com quadro clínico estabilizado e condições 
psiquiátricas compatíveis com a modalidade de acolhimento institucional oferecida. 

O serviço é estruturado para garantir atendimento contínuo 24 horas por dia, todos os 
dias da semana, em conformidade com as diretrizes técnicas aplicáveis às Comunidades 
Terapêuticas de Interesse Social. 

4.1. CAPACIDADE E ESTRUTURA 

A instituição possui capacidade instalada para atender até 42 acolhidos 
simultaneamente, vinculados à Política Estadual sobre Drogas do Estado de São Paulo, 
distribuídos em duas fases: 

●​ Fase I – Comunitária: localizada no Distrito Industrial, com 30 vagas, voltada à 
estabilização inicial do acolhido;​
 

●​ Fase II – Residencial: situada no Bairro Vila Operária, com 12 vagas, focada na 
reinserção social e desenvolvimento da autonomia.​
 

4.2. MODALIDADE DE ATENDIMENTO 

O projeto oferece acolhimento integral em ambiente protegido, estruturado e 
tecnicamente orientado, com programa terapêutico individualizado que considera as 
necessidades, características e histórico de cada acolhido. 

Os acolhidos recebem suporte biopsicossocial que abrange: 

●​ Aspectos psicológicos: acompanhamento individual e em grupo, apoio emocional e 
manejo de conflitos internos;​
 

●​ Aspectos sociais: orientação sobre direitos e deveres civis, acesso a benefícios sociais 
e articulação com a rede de proteção;​
 

●​ Aspectos educacionais: reforço escolar, orientação sobre continuidade de estudos e 
incentivo à formação profissional;​
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●​ Aspectos laborais: qualificação profissional, desenvolvimento de competências 

técnicas e preparação para inserção no mercado de trabalho. 

As ações promovem autonomia, protagonismo, cidadania e reintegração familiar e 
social, garantindo que o período de acolhimento contribua para a construção de projetos de 
vida consistentes e duradouros. 

4.3. ÉTICA PRIVACIDADE E DIVERSIDADE 

O projeto observa princípios éticos, normativos e de direitos humanos, respeitando a 
privacidade, dignidade e diversidade dos acolhidos, considerando: 

●​ Ciclos de vida e arranjos familiares;​
 

●​ Raça, etnia, religião, gênero e orientação sexual;​
 

●​ Necessidades individuais frente às vulnerabilidades sociais.​
 

As ações são voltadas para fortalecer vínculos familiares e comunitários, preservar a 
função protetiva do indivíduo e garantir suporte integral frente a situações de risco. 

4.4. FASES DO PROJETO 

●​ Fase I – Comunitária: objetivo de estabilização inicial; ações incluem suporte 
intensivo, acompanhamento psicossocial, orientação sobre direitos e deveres, 
fortalecimento de vínculos sociais e familiares.​
 

●​ Fase II – Residencial: objetivo de reinserção social e desenvolvimento da autonomia; 
ações incluem qualificação profissional, educação financeira, gestão compartilhada, 
protagonismo individual e construção de projetos de vida personalizados. A estrutura 
simula características de um ambiente domiciliar, evitando aspectos excessivamente 
institucionais.​
 

4.5. INTEGRAÇÃO EM REDE 

O projeto articula-se com: 

●​ Políticas públicas de saúde, assistência social e educação;​
 

●​ Programas de capacitação profissional;​
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●​ Serviços de saúde, assistência social e iniciativas da sociedade civil. 

Essa integração garante continuidade do cuidado, monitoramento pós-alta e 
acompanhamento em grupos de apoio, contribuindo para reduzir riscos de recaídas e 
fortalecer a reinserção social. 

 

5.​ IMPACTOS ESPERADOS​
 

●​ Recuperação integral dos acolhidos; 
●​ Fortalecimento de vínculos familiares e comunitários; 
●​ Desenvolvimento de competências pessoais e profissionais; 
●​ Reintegração social efetiva; 
●​ Promoção de autonomia, cidadania e protagonismo. 

Em síntese, a Comunidade Terapêutica Peniel atua como instrumento de 
transformação social, oferecendo serviço especializado, ético e humanizado, capaz de atender 
às demandas complexas de indivíduos vulneráveis, preenchendo lacunas críticas na rede local 
de proteção social e saúde. 

 

6.​ OBJETIVOS 

Objetivo Geral 

A Comunidade Terapêutica Peniel tem como objetivo geral ofertar um espaço 
protegido e de cuidado transitório, capaz de promover a melhoria da qualidade de vida, a 
garantia de direitos e o desenvolvimento da autonomia de indivíduos que apresentam 
problemas decorrentes do uso de substâncias psicoativas. 

A iniciativa busca criar um ambiente seguro, ético e acolhedor, no qual os 
participantes possam desenvolver habilidades pessoais, sociais e profissionais, favorecendo a 
recuperação integral e a reinserção social. 

Objetivos Específicos 

Para alcançar o objetivo geral, o projeto estabelece os seguintes objetivos específicos, 
que orientam suas ações e estratégias, de forma a atender às necessidades individuais de cada 
acolhido: 
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●​ Fornecer acolhimento e suporte integral, garantindo acompanhamento contínuo e 

personalizado, conforme o projeto terapêutico individualizado, adaptado às 
características e demandas de cada participante.​
 

●​ Ofertar um ambiente protegido, livre de drogas e violência, assegurando 
atendimento técnico, ético e humanizado, com respeito à dignidade e aos direitos de 
todos os acolhidos.​
 

●​ Utilizar a convivência entre pares como ferramenta terapêutica, favorecendo a 
promoção da saúde mental e social, o fortalecimento da autoestima e a construção de 
habilidades para a vida em sociedade.​
 

●​ Proporcionar a construção de uma rede de apoio, tanto entre os acolhidos quanto 
com profissionais, familiares e a comunidade, fortalecendo vínculos que 
potencializam o processo de recuperação.​
 

●​ Contribuir para a prevenção de situações de vulnerabilidade, evitando o 
agravamento de problemas relacionados à violência, à desestrutura familiar e à 
exclusão social.​
 

●​ Favorecer e estimular vínculos familiares, sociais e comunitários, promovendo o 
resgate da cidadania e a integração ativa dos acolhidos na sociedade.​
 

●​ Possibilitar a construção de projetos pessoais, estimulando o desenvolvimento da 
autonomia pessoal e social e a capacidade de tomar decisões responsáveis.​
 

●​ Promover o acesso à cultura, lazer, esporte, saúde e educação, fortalecendo 
práticas de cidadania, inclusão social e o bem-estar integral dos acolhidos.​
 

●​ Incentivar a qualificação e requalificação profissional, com foco na inclusão 
produtiva, no acesso a serviços setoriais e na efetiva promoção do exercício pleno de 
direitos, garantindo que os acolhidos possam trilhar caminhos sustentáveis de 
independência e protagonismo social. 

Dessa forma, os objetivos específicos do projeto articulam-se de maneira integrada ao 
objetivo geral, assegurando que o acolhimento oferecido pela Comunidade Terapêutica Peniel 
não apenas trate do uso problemático de substâncias, mas também promova recuperação 
integral, fortalecimento de vínculos, autonomia e reinserção social. 
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7.​ METODOLOGIA 

A metodologia adotada pela Comunidade Terapêutica Peniel é pautada nas diretrizes 
da Política Estadual sobre Drogas, tendo como referência normativa a Resolução do MRAI, 
que orienta as práticas de acolhimento, proteção social, organização do serviço e atendimento 
aos usuários de substâncias psicoativas. Todas as ações da instituição, tanto na dimensão 
clínica quanto educativa, social e ocupacional, são desenvolvidas em conformidade com esta 
referência normativa, garantindo alinhamento com os princípios de cuidado integral, 
reinserção social e promoção dos direitos das pessoas acolhidas. 

A Comunidade Terapêutica Peniel adota uma metodologia interdisciplinar, integrando 
psicologia, serviço social, educação, educação física, nutrição e artes, com o objetivo de 
promover o acolhimento qualificado, a autonomia dos participantes e sua reinserção social. 
Essa metodologia busca garantir que todos os processos e práticas terapêuticas estejam 
articulados, assegurando atenção integral às dimensões clínica, social, educativa e 
psicossocial do acolhimento. 

As ações são planejadas com base no Plano de Atendimento Singular (PAS), 
elaborado nos primeiros 20 dias de acolhimento em conjunto com o acolhido e revisado 
mensalmente, garantindo monitoramento contínuo das metas individuais, familiares, sociais e 
profissionais. O processo de acolhimento inicia-se no primeiro contato, realizado por telefone 
ou WhatsApp, para coleta de dados, orientação sobre documentação e esclarecimento da 
voluntariedade do acolhimento. No dia da chegada, ocorre conferência documental, 
apresentação das normas institucionais e integração à rotina da comunidade. Em seguida, 
realiza-se a anamnese inicial, com levantamento das condições clínicas, emocionais, sociais e 
familiares, constituindo a base para o planejamento terapêutico. 

7.1. Organização e disponibilização de documentos 

A instituição mantém, em local visível e de fácil acesso, toda a documentação 
obrigatória, incluindo: 

●​ atribuições técnicas conforme Plano de Trabalho; 
●​ quadro de RH atualizado conforme Edital  
●​ documentos trabalhistas dos colaboradores; 
●​ Códigos de Ética do Psicólogo e do Assistente Social; 
●​ resoluções e normativas aplicáveis ao serviço; 
●​ Plano de Atendimento Singular/Projeto Terapêutico; 
●​ lista de acolhidos/residentes; 
●​ quadro de atendimento técnico; 
●​ quadro de atividades técnicas e socioeducativas; 
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●​ cardápio do dia afixado e cumprimento integral; 
●​ organização dos espaços e estrutura física; 
●​ folha de ponto e controle de horários; 
●​ horários de alimentação dos colaboradores; 
●​ registro dos empregados e atestados de saúde ocupacional; 
●​ prestações de contas mensal e anual; 
●​ kit de primeiros socorros; 
●​ contratos de voluntariado, quando aplicável.​

 

7.2. Procedimentos técnicos conforme orientações do Ministério Público do 
Trabalho 

Atendendo às determinações do Ministério Público do Trabalho, a Peniel assegura 
que: 

●​ O PAS contenha atividades de autocuidado e seja assinado pelo técnico responsável e 
pelo acolhido; 

●​ O PAS permaneça permanentemente atualizado e disponível em prontuário físico ou 
eletrônico para fins de fiscalização; 

●​ Todas as atividades propostas tenham foco no autocuidado, como higiene pessoal, 
organização e limpeza dos pertences e espaços de convivência; 

●​ Nenhum acolhido da fase comunitária exerça atividades laborais durante o período de 
acolhimento; 

●​ Não sejam realizadas atividades que demandem Equipamentos de Proteção Individual 
(EPI), por caracterizarem atividade laboral; 

●​ As ações diárias promovem autonomia, independência, convivência e reinserção 
social.​
 

7.3. Papel da OSC Celebrante 

A OSC Celebrante Samaritano São Francisco de Assis realiza monitoramento 
contínuo da execução do serviço, incluindo: 

●​ supervisão técnica e administrativa; 
●​ fiscalização das atividades e rotinas; 
●​ verificação sistemática da documentação exigida; 
●​ análise das prestações de contas; 
●​ emissão de orientações e recomendações para adequações e melhorias. 
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8.​ PROCESSO DE MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO 
 
As informações sobre o acolhimento são coletadas ao longo de todo o período de 

permanência dos acolhidos e, no momento da alta, são levantados os motivos do 
desligamento. Esses dados possibilitam a obtenção de feedback geral sobre o processo de 
acolhimento e subsidiar discussões e melhorias durante as assembleias realizadas com os 
acolhidos. 

 
9.​ PRAZO DE EXECUÇÃO DO PROJETO  

O presente aditamento tem duração de 12 meses. 

 

10.​METAS E INDICADORES 

A Comunidade Terapêutica Peniel estabelece metas claras para garantir a qualidade 

do acolhimento e a efetividade das ações terapêuticas. A taxa de ocupação mínima do serviço 

deve ser de 85%, garantindo a utilização adequada da capacidade instalada. A média de 

permanência dos acolhidos está prevista em 90 dias, período considerado necessário para o 

desenvolvimento das intervenções terapêuticas e acompanhamento individualizado. 

Em relação à capacitação e inserção, espera-se que 50% dos acolhidos sejam 

encaminhados para cursos de qualificação profissional, promovendo autonomia e preparação 

para a reinserção no mercado de trabalho. Além disso, busca-se que 60% dos acolhidos sejam 

atendidos em outros serviços da rede regional, como saúde, assistência social, educação e 

justiça, fortalecendo a articulação intersetorial e garantindo acesso aos direitos. 

A taxa de desligamentos qualificados deve alcançar 50%, representando o sucesso do 

processo de acolhimento e a preparação adequada para a reinserção social. Quanto à 

vinculação com a rede de proteção social, 100% dos acolhidos devem ser referenciados no 

CRAS ou CREAS da região e cadastrados no CadÚnico, assegurando a continuidade do 

acompanhamento socioassistencial. Já 30% das famílias dos acolhidos devem ser 

referenciadas a serviços específicos, como CRAS, CREAS e programas familiares, 

promovendo suporte e acompanhamento familiar. 
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No que diz respeito à equipe, a Comunidade Terapêutica Peniel estabelece que 100% 

dos profissionais de nível superior sejam capacitados, garantindo excelência técnica e 

atualização profissional constante. Para os profissionais de nível médio, a meta é que 70% 

sejam capacitados, fortalecendo a competência da equipe em todas as áreas de atuação. 

Dessa forma, essas metas visam consolidar a qualidade do serviço, promover a 

efetividade das ações terapêuticas, fortalecer a articulação com a rede socioassistencial e 

assegurar o desenvolvimento integral dos acolhidos. 

INDICADORES METAS RESULTADO 

- Taxa de permanência; 

- Taxa de ocupação; 

- Desligamento qualificado; 

-  Garantir,no mínimo,90 

dias de permanência por 

acolhido; 

- Garantir a ocupação 

mínima de 85%  das vagas 

disponibilizadas; 

- Garantir o desligamento 

qualificado no mínimo 

50%(cinquenta por 

cento). 

- Tempo de 

permanência 

maior de 70%;​

  

- Taxa de 

Ocupação 

maior 85%; 

  

- Desligamento 

qualificado maior 

50% 

 

11.​OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTÁVEL 

A Comunidade Terapêutica Peniel alinha suas ações aos Objetivos de 

Desenvolvimento Sustentável (ODS) das Nações Unidas, adotados em setembro de 2015 por 

193 países, incluindo o Brasil, por meio da Agenda 2030. Estes 17 objetivos buscam 

enfrentar os principais desafios de desenvolvimento social, econômico e ambiental, 

promovendo o bem-estar das pessoas e comunidades em todo o mundo. 

No contexto do serviço, as atividades e programas oferecidos seguem diretamente os 
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princípios dos ODS, integrando estratégias que visam à promoção da saúde, educação de 

qualidade, redução das desigualdades, inclusão social, fortalecimento das famílias e incentivo 

à cidadania. 

Além disso, a equipe da Comunidade Terapêutica Peniel participa de formação 

continuada, incluindo palestras, cursos e treinamentos específicos, com foco no 

aprimoramento do atendimento ao acolhido e à sua família. A previsão de conclusão dessas 

etapas formativas é de 180 dias, podendo ser ajustada de acordo com a realidade e as 

necessidades individuais de cada acolhido. 

12.​DESAFIOS E RISCOS  

O trabalho da Comunidade Terapêutica Peniel enfrenta diversos desafios e riscos, 

inerentes à complexidade do acolhimento de pessoas com dependência de substâncias 

psicoativas. Entre os principais, destaca-se a dificuldade de monitoramento dos acolhidos e 

suas famílias após o término da intervenção, uma vez que muitas vezes há mudanças 

frequentes de números de telefone, dificultando o acompanhamento por até seis meses 

pós-acolhimento. 

Outro desafio relevante refere-se às dificuldades que alguns indivíduos enfrentam 

para obter encaminhamentos adequados, devido à resistência de certos profissionais da rede 

SUS, o que dificulta o acesso ao acolhimento em Comunidades Terapêuticas. 

Adicionalmente, fatores externos como a redução de oportunidades de emprego na 

região, dificultam o planejamento de vida dos acolhidos, especialmente no que se refere à 

autonomia financeira e à busca pelo auto sustento. A capacitação da equipe também é um 

desafio, devido à limitação de recursos financeiros. 

Um desafio específico ocorre na Fase II (a partir dos 90 dias), quando os acolhidos 

iniciam a busca por maior autonomia. Dados da OSC indicam que aproximadamente 30% dos 

participantes fazem uso de álcool e outras drogas nesse período inicial de reinserção. O 

manejo da recaída nesse contexto apresenta complexidade, pois, embora as intervenções 

ocorram no ambiente da OSC, os acolhidos estarão expostos a gatilhos externos ao 
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retornarem às suas residências. Isso exige a implementação de estratégias eficazes para 

promover um desligamento qualificado e sustentável. 

 

13.​SUPERAÇÃO DOS DESAFIOS  

A equipe da Comunidade Terapêutica Peniel desenvolve estratégias para minimizar os 

impactos negativos desses desafios. Para o acompanhamento pós-acolhimento, busca-se 

coletar o maior número possível de contatos de familiares, amigos e empregadores. No que 

diz respeito à articulação com a rede SUS e SUAS, a equipe intensifica o contato com 

coordenadores e serviços para fortalecer parcerias e melhorar a efetividade dos 

encaminhamentos. 

No caso de encaminhamentos negados, a OSC protocolou denúncia junto à Secretaria 

de Saúde de Rio Claro e, atualmente, integra o Programa Maestro, permitindo 

encaminhamentos de pacientes diretamente pelos profissionais de saúde. 

Para enfrentar a questão da empregabilidade, a OSC busca parcerias com empresas 

locais, realiza campanhas de captação de recursos junto a pessoas físicas e jurídicas, e 

participa de projetos municipais que permitem doações direcionadas de impostos, como 50% 

do IPTU destinado a OSCs cadastradas.  

Quanto ao manejo de recaídas, a equipe implementa estratégias de acompanhamento 

individualizado, prevenção e orientação contínua, promovendo o desenvolvimento de 

autonomia e preparo dos acolhidos para a reinserção social, garantindo que o processo de 

desligamento seja seguro e qualificado. 

14.​RECURSOS FÍSICOS 

Fase I Comunitária:  
 

Quantidade: Espaço ou Equipamento: 

2 Salas administrativas 
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1 Sala de Recepção 

1 Sala de reunião 

1 Almoxarifado 

1 Sala de atendimento psicológico 

1 Sala de atendimento do serviço social 

4 Notebook 

1 Carro, modelo polo, ano 2020 

1 Cozinha   

1 Freezers vertical  
 

1 Geladeira Industrial 

1 Fogão industrial 
 

1 Dispensa 

1 Refeitório que comporta 42 pessoas 

1 Banheiro coletivo com 7 chuveiros todos 
os boxes com portas individuais e 4 vasos 

sanitários. 

3 Mictório 

1 Banheiro com acessibilidade 

3 Banheiros individuais com chuveiro 

1 Quarto para descanso dos funcionários  

5 Quarto para acolhimento com  5 camas 

1 Quarto para acolhimento com 5 camas 

1 Sala multiuso 
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1 Sala de vídeo   

1 Sala de Medicação  

2 TV 

1 Sistema de Som 

60 Cadeiras 

5 Computadores de mesa  

1 Bancada com livros 

1 Lavanderia 

2 Tanques 

2 Máquina de lavar roupas 

10 Lixeira (conforme solicitação da vigilância 
sanitária) 

1 Quitanda 

1 Campo de futebol  

3 Espaço externo para prática de atividades 
físicas 

1 Academia 

1 Piscina  

1 Horta 

 
Fase II Residencial:  

 

Quantidade: Espaço ou Equipamento: 

1 Sala de atendimento psicossocial 
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3 Quartos 

3 Banheiros 

1 Cozinha interna 

1 Área de lazer 

1 Lavanderia 

1 Horta 

 

15.​RECURSOS HUMANOS 
 

Nome: Cargo: Formação: Carga 
horária: 

Tipo de 
Vínculo: 

Valor 
Pago: 

Nayara Pereira Silva Coordenadora 
Administrativa 

Psicologia 40 horas  CLT R$ 4.896,00 

Stéfany Gomes 
Castro 

Psicóloga  Psicologia 40 horas CLT R$ 4.030,18 

Rosana Dias de Sousa  Assistente 
Social 

Serviço Social 30 horas CLT R$ 3.244,20 

Rodrigo de Souza Psicólogo Psicologia 20 horas CLT R$ 3.244,20 

Katia Mengardo da 
Silva Calor 

Nutricionista Nutrição 20 horas MEI R$ 890,00 

Adriana Moreira da 
Silva 

Artista Visual  Artes Visuais/ 
Especializaçã
o    em Saúde 

Mental 

20 horas MEI R$ 600,00 

Piter Ferreira Educador 
Social  

 Ensino Médio 44 horas CLT R$ 2.062,00 

José Carlos de Educador Ensino Médio 44 horas CLT R$ 2.062,00 
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Oliveira Social 

Gilberto Cordeiro da 
Silva 

Educador 
Social 

Ensino Médio  44 horas  CLT R$ 2.062,00 

Cristian Jorge Seixas 
Severino  

Educador 
Social 

Ensino Médio  44 horas CLT R$ 2.062,00 
 

Antonio Augusto dos 
Santos Neto 

Educador 
Social 

Ensino Médio 44 horas MEI R$ 1.900,00  

A contratar Cozinheiro Ensino 
fundamental 

44 horas CLT R$ 

 
Contrapartida/Voluntariado 

 

Nome: Cargo: Formação: Carga 
horária: 

Tipo de 
Vínculo: 

Valor 
Pago: 

GM CONT Auxiliar 
Administrativo 

Contabilidade 44 horas MEI R$ 2.150,00 

Guilherme Belardo 
Colatrella 

Educador 
Físico 

Educação Física 2 horas Voluntário R$ 0,00 

Nathália Pereira Silva Educação 
Financeira  

Administração 2 horas Voluntário R$ 0,00 

Maria Isabel Gomes 
da Silva 

Aulas de 
Crochê 

Ensino 
Fundamental 

2 horas Vontutário R$ 0,00 
 

 
 

16.​RECURSOS FINANCEIROS PROGRAMADOS  
 

MÊS VALOR MENSAL 

Janeiro R$ 67.200,00 

Fevereiro R$ 67.200,00 

Março R$ 67.200,00 
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Abril  R$ 67.200,00 

Maio R$ 67.200,00 

Junho R$ 67.200,00 

Julho R$ 67.200,00 

Agosto R$ 67.200,00 

Setembro R$ 67.200,00 

Outubro R$ 67.200,00 

Novembro R$ 75.600,00 

Dezembro R$ 75.600,00 

Total R$ 823.200,00 

 
17.​PLANILHA DE EXECUÇÃO FINANCEIRA  

 

CATEGORIA % VALOR 

Recursos Humanos 49,11% R$ 37.078,10 

Custeio 41,62% R$ 31.521,90​ 

Terceiros 9,27% R$ 7.000 

TOTAL  R$ 75.600,00 

 
18.​PRESTAÇÃO DE CONTAS E GOVERNANÇA 

A prestação de contas da Comunidade Terapêutica Peniel segue rigorosamente as 

diretrizes da Política Estadual Sobre Drogas do Governo do Estado de São Paulo, em 

conformidade com as instruções do Tribunal de Contas do Estado e com a Lei nº 

13.019/2014. Mensalmente, todas as notas fiscais e comprovantes de despesas são registradas 

no sistema DPOD/Samaritano, juntamente com documentos complementares, quando 

necessários, referentes aos recursos financeiros repassados à OSC. 
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O processo de conferência ocorre em etapas: inicialmente, a OSC executante realiza a 

inserção e verificação dos documentos, sendo posteriormente avaliada pela OSC celebrante. 

Eventuais apontamentos ou inconsistências são identificados e corrigidos antes da submissão 

final para validação. Após a verificação, caso não haja irregularidades, a prestação de contas 

é formalmente aprovada. 

 

19.​TRANSPARÊNCIA E CONTROLE 

Em consonância com o Art. 11 da Lei nº 13.019/2014, a Comunidade Terapêutica 

Peniel garante ampla transparência de suas ações, disponibilizando em seu sítio eletrônico 

oficial (www.penielrioclaro.com.br) todas as informações relativas às atividades realizadas 

em parceria com o poder público. 

Entre as informações publicadas estão: 

●​ Plano de trabalho e relatórios de execução; 

●​ Valores aplicados em cada ação, incluindo recursos humanos e demais gastos; 

●​ Notas fiscais e comprovantes de despesas; 

●​ Avaliações de resultados e impactos sociais das atividades.​

 

Essa prática assegura acesso público às informações, permitindo acompanhamento 

por cidadãos, órgãos de controle e parceiros institucionais. Em caso de uso indevido ou não 

aplicação dos recursos financeiros, os valores correspondentes são glosados, conforme a 

normativa vigente. 

A governança da OSC é pautada pela responsabilidade, ética e controle rigoroso, 

garantindo que todos os recursos sejam aplicados de forma eficiente e transparente, 

fortalecendo a confiança da sociedade e do poder público na atuação da Comunidade 

Terapêutica Peniel. 
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Comunidade Terapêutica PENIEL de Rio Claro 
 Recuperação de Dependentes Químicos ​

Avenida Brasil, nº 6620  –  Distrito Industrial – CEP: 13505-600 – Rio Claro/ SP  
(19) 3535-4411 / (19) 996818890 / E-mail: comunidadepenielrc@gmail.com​

 
Coordenadora Administrativa​

 ​ Nayara Pereira Silva – Psicóloga​

 ​ Responsável pela coordenação administrativa da comunidade, planejamento e 

supervisão das atividades, gestão da equipe, execução das ações previstas no Plano de 

Trabalho e interlocução com parceiros institucionais. 

Responsável Técnica (RT)​

​ Rosana Dias de Sousa – Assistente Social​

 ​ Responsável pelo cumprimento das normas técnicas, protocolos legais, supervisão 

técnica das atividades, acompanhamento dos acolhidos, garantia do atendimento conforme as 

diretrizes da Política Estadual Sobre Drogas do Governo do Estado de São Paulo e suporte à 

equipe em aspectos técnicos e legais. 

 

​ Rio Claro, 28 de novembro de 2025  

 

​

Francisco Fernandes Nogueira ​

Presidente​

 

 

Rosana Dias de Sousa​

Assistente Social/ Responsável Técnica  

 

Nayara Pereira Silva​

Coordenadora Administrativa 
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